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Deze vragen zijn aanvullend gesteld door de fractie van VVD/D66 over de RIB 19R.00223

Beantwoording van de vragen:

Dag Arjen en dank voor de antwoorden. Ik ben wel bang dat de eerste vraag verkeerd is begrepen (of
gesteld). Met een kwalitatieve analyse doelen wij niet op de (ervaren) kwaliteit van de voorzieningen, maar
een verdiepingsslag op de cijfers. In het dashboard worden de aantallen en duur van de soort
voorzieningen geschetst. Maar welke specifieke voorzieningen springen daaruit? Wat zegt ons dat? Wat
vinden we daarvan? Hoe relateren deze cijfers aan het voorliggend veld en welke kansen zien we dus?
Een aantal spades dieper dan enkel de presentatie van de cijfers ( de kwantitatieve data). Een dergelijke
analyse (ik noem dat een kwalitatieve analyse) zit niet in het dashboard sociaal domein en ook niet in de
clientervaringsonderzoeken. lk verwacht ook niet dat deze informatie voor de raad beschikbaar komt, maar
mijn vraag is of en wanneer we een dergelijke analyse (gaan) opstellen.

Groet, Ronald

Antwoord: Het dashboard heeft tot doel een objectieve weergave te zijn van de toegang tot, en het gebruik
van zorg, de ontwikkeling door de kwartalen en uiteindelijk de jaren. In het beleid, zoals de
maatschappelijke agenda, programmadoelen en -opgaven worden de gegevens gebruik om aan de hand
van analyses de gestelde doelen of opgaven te onderbouwen.
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