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Samenvatting

De gemeente Oudewater hecht veel waarde aan de algemene voorzieningen. Oudewater kent een
uitermate rijk verenigingsleven. Inwoners zijn ondernemend en vrijwillig betrokken bij lokale initiatieven
en activiteiten. Een groot goed dat de gemeente koestert. De algemene voorzieningen zijn in het
beleid van de gemeente Oudewater het mechanisme om professionele en dure zorg af schalen. In
beleidstermen willen wij van tweede- naar eerste- naar nuldelijnsvoorzieningen (2-1-0).

Ten eerste stellen wij vast dat er daadwerkelijk veel voorzieningen zijn in Oudewater. Dat zien wij in
de opzet voor de sociale kaart van Oudewater, maar krijgen wij ook terug van betrokkenen die wij
interviewden voor dit onderzoek. Daarbij valt wel op dat de samenstelling van de algemene
voorzieningen in Oudewater de doelstelling van de gemeente in de weg kan zitten. Om af te kunnen
schalen heeft de gemeente namelijk voorzieningen nodig die laagdrempelig en voor iedereen vrij
toegankelijk zijn. Wij stellen echter vast dat een deel van het aanbod niet voldoet aan deze criteria. De
voorzieningen zijn vaak bedoeld voor een specifieke doelgroep, bijvoorbeeld de leden van een
kerkgenootschap.

Daarnaast constateren wij dat de gemeente het aanbod van algemene voorzieningen tot een
belangrijke beleidsdoelstelling maakt, maar er tot op heden weinig uitvoering aan geeft. In de
begroting gaat ongeveer 98% van het geld naar (de toegang tot) zorg en ondersteuning en slechts
circa 2% naar algemene voorzieningen. Daarnaast ontbreekt het aan een systematische monitoring
van de algemene voorzieningen, waardoor het lastig is om te bepalen hoe succesvol de inzet ervan is.

Dat beeld komt overeen met knelpunten die betrokkenen ervaren. Er mist overzicht. Inwoners,
vrijwilligers en professionals weten niet goed waar ze moeten zijn. Daarnaast ervaren partijen dat het
moeilijk is om samen te werken. Er ontbreekt regie. Het aanbod sluit niet aan bij de vraag en de
doelstellingen van de gemeente. Om af te schalen vanuit jeugdzorg ontbreekt het aanbod van
algemene voorzieningen. Voor volwassenen is dit beeld genuanceerder, maar daarvoor geldt weer dat
een deel van het aanbod niet laagdrempelig en vrij toegankelijk is.

Er ligt dus een kans voor de gemeente Oudewater om haar beleidsdoelstelling om zorg en
ondersteuning af te schalen beter uit te werken. Het is daarbij de kunst om het goede te behouden en
de knelpunten op te lossen.
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Inleiding

De eerste raadsperiode na de decentralisaties zit erop. Om in de volgende raadsperiode (2018-2022)
goed van start te kunnen, evalueert Oudewater de toegang tot het Sociaal Domein. Het is de
bedoeling om zorg en ondersteuning echt te veranderen. Daarom wil de gemeente mensen helpen
met één plan voor één huishouden met één regisseur. Wij streven ernaar dat onze inwoners minder
gebruik hoeven te maken van intensieve en dure zorgtrajecten, zodat ze langer zelfstandig hun eigen
leven kunnen leiden. In beleidsjargon willen we daarom zorg en ondersteuning transformeren door af
te schalen van tweedelijns-, naar eerstelijns- en algemene voorzieningen (2-1-0).

In deze analyse kijken we naar het functioneren van de algemene voorzieningen. Dit zijn vrij-
toegankelijke en laagdrempelige voorzieningen waar iedereen in principe gratis en onbeperkt gebruik
van kan maken. Bekende voorbeelden zijn (leuke) activiteiten waar je aan kunt meedoen als je je
eenzaam voelt, of een vrijwilliger die je helpt met je administratie als je dat lastig vindt. De doelstelling
(2-1-0) laat zien hoe belangrijk de algemene voorzieningen zijn. Het is de sleutel voor het slagen van
de transformatie van het Sociaal Domein.

Om ons een goed beeld te vormen van de algemene voorzieningen hebben wij allereerst de sociale
kaart van Oudewater in beeld gebracht. Op basis daarvan doen wij uitspraken over het aanbod.
Vervolgens zijn er interviews afgenomen met tal van partijen zoals het Stadsteam en de NIO-partners
(Netwerk Informele Organisaties). Op basis daarvan maken wij een beeld op over het functioneren
van het stelsel. Tot slot kijken wij naar de begroting.

Dit rapport is als onderdeel van de Bestuursopdracht (bijlage) het derde deel van een vierluik. De
analyses over Jeugd en Wmo zijn al naar de raad gezonden. Tot slot volgt de analyse over Werk en
Inkomen nog. Als alle onderdelen zijn afgerond, dan maken wij op basis van het totaalbeeld een
ontwikkelagenda voor het Sociaal Domein voor de aanstaande bestuursperiode.

De aanleiding van de Bestuursopdracht was in eerste instantie de behoefte om grip te krijgen op
aantallen en kosten. In november 2017 bleek uit een prognose een dreigend tekort op de begroting
van het Sociaal Domein in Oudewater. Toen is besloten om de analyse van jeugd (grootste
verwachtte tekort) sneller uit te voeren. Dat staat niet in de weg dat het uitermate belangrijk is om een
goed beeld te hebben van het functioneren van het totale stelsel, om daarna de zorg en
ondersteuning voor onze inwoners gericht te kunnen verbeteren.



De algemene voorzieningen

Er bestaan veel nemen voor de laagdrempelige voorzieningen waar inwoners gratis gebruik van
kunnen maken. Wij gebruiken de term algemene voorzieningen. Hieronder staat onze definitie.

“Een algemene voorziening is het aanbod van diensten of activiteiten dat, zonder voorafgaand
onderzoek naar behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van gebruikers, toegankelijk is
en dat gericht is op maatschappelijke ondersteuning.

Bekende voorbeelden zijn (activiteiten in) buurthuizen, boodschappen- en maaltijdenservices,
maatjestrajecten enzovoort. Zoals reeds beschreven in de inleiding, is de aansluiting tussen algemene
voorzieningen en andere vormen van zorg en ondersteuning erg belangrijk. Het is eigenlijk het idee
waarop de transformatie van het Sociaal Domein stoelt. Daarom onderzoeken we in dit hoofdstuk het
functioneren van de algemene voorzieningen in de gemeente Oudewater.

Bevindingen

In dit paragraaf zetten wij op een rij welke voorzieningen er zijn in Oudewater en welke mogelijk
ontbreken.

1. Informatie

In andere onderdelen van de Bestuursopdracht (Jeugd, Wmo en Werk en Inkomen) kijken we vooral
ook naar de cijfers: we analyseren gebruikersaantallen en bijbehorende kosten op de belangrijkste
voorzieningen. Dat blijkt niet goed mogelijk voor de algemene voorzieningen. Feitelijk constateren wij
dat de informatievoorziening over het gebruik van algemene voorzieningen nog in zijn kinderschoenen
staat. Dat komt vooral door twee factoren:

1. Uiteraard ontvangt de gemeente Oudewater verantwoordingsinformatie. Bijvoorbeeld van het
maatschappelijk werk (subsidie) en de GGD (gemeenschappelijke regeling). Het ontbreekt de
gemeente echter aan een werkwijze waarmee het de informatiebehoefte systematisch uitvraagt,
ophaalt en verwerkt. De beschikbare informatie staat momenteel op zichzelf en maakt geen deel
uit van een groter geheel waarin het functioneren van het sociaal domein in het algemeen en de
algemene voorzieningen in het bijzonder wordt gemonitord.

2. Het gebrek aan informatie komt niet geheel onverwacht. Veel algemene voorzieningen draaien op
vrijwilligers en vrijwillige bijdragen. In vakjargon: de informele organisaties. U kunt dan denken aan
stichtingen, (sport)verenigingen en kerken. In voorkomende gevallen gaat het om initiatieven waar
de gemeente Uberhaupt niet bij aan te pas komt. Dat juichen wij op zichzelf toe. Bij het vrijwillige
karakter past natuurlijk geen zware registratie- en verantwoordingsplicht.

2. Toegankelijkheid

Wat opvalt is dat de gemeente Oudewater een groot aanbod heeft van algemene voorzieningen. Er
zijn veel activiteiten, clubs en verenigingen. Er is dus een rijk verenigingsleven dat bestaat uit
informele organisaties en een groot aandeel heeft in het aanbod van algemene voorzieningen. Daarbij
valt op dat een belangrijk deel van het aanbod door verzuiling minder laagdrempelig en vrij
toegankelijk is. De kerken bepalen een aanzienlijk deel van het algemene aanbod. De gemeente kent
een netwerk van informele organisaties (NIO). Ongeveer de helft van het NIO bestaat uit
kerken/parochies. De deelnemers van het NIO geven daarbij zelf aan dat hun aanbod primair bedoeld
is voor hun eigen achterban/leden/doelgroep en in principe niet openstaat voor andere inwoners.

Als we vervolgens onze definitie van de algemene voorzieningen erbij pakken, dan constateren wij dat
deze activiteiten wel worden aangeboden zonder onderzoek naar behoefte, maar vervolgens niet voor
iedereen toegankelijk zijn.



3. Aansluiting op zorg en ondersteuning

Het beleid van de gemeente Oudewater is gericht op het afschalen van (niet vrij-toegankelijke) zorg
en ondersteuning naar algemene voorzieningen. Het is daarvoor noodzakelijk dat de algemene
voorzieningen aansluiten op de ondersteuningsbehoefte van inwoners van de gemeente. Als we
kijken naar het zorggebruik in de Jeugdwet en de Wmo, dan valt op dat de meeste kinderen en
jongeren gebruikmaken van (specialistische) geestelijke gezondheidszorg (jGGZ), individuele
begeleiding en begeleiding in een groep. De meeste volwassenen maken gebruik van huishoudelijke
hulp, individuele begeleiding en begeleiding in een groep.

Wij constateren dat buiten het reguliere aanbod van scholen, kinderdagverblijven, GGD, sportclubs,
jongerenwerk, etc. er nauwelijks of geen algemene voorzieningen zijn voor kinderen en jongeren. Er is
wel een voorbeeld bekend van ondersteuning door Handjehelpen in een traject in de specialistische
jGGZ. Dat is echter nog geen regel, maar uitzondering.

Voor volwassenen zijn er meer voorbeelden bekend van activiteiten die zich richten op het bieden van
structuur of dagbesteding. Voor dit aanbod geldt echter dat een relevant deel van de activiteiten niet
laagdrempelig is, doordat ze worden georganiseerd voor een specifieke doelgroep, leden of
achterban.

De Wulverhorst is een belangrijke voorziening in de gemeente Oudewater. Naast het
maatwerkaanbod organiseert deze instelling met inwoners een algemeen aanbod van dat voorliggend
is aan de maatwerkvoorzieningen die het biedt. Het lijkt zinvol om met deze partij in gesprek te blijven
over een hechtere aansluiting van het algemene aanbod op de maatwerk voorzieningen.

4. Ondersteuning mantelzorgers en vrijwilligers

In de afgelopen jaren is de ondersteuning van en codrdinatie voor mantelzorgers en vrijwilligers
belegd bij het Stadsteam. De financiéle ruimte voor het team laat het uitvoeren van deze activiteiten
echter niet toe. In de praktijk focust het Stadsteam zich daarom meer op haar primaire taak: het
toeleiden naar zorg en ondersteuning. De ondersteuning van mantelzorgers en vrijwilligers staat
daarmee op een laag pitje.

Conclusies

De gemeente Oudewater heeft een rijk en actief verenigingsleven. Er zijn veel activiteiten, stichtingen,
verenigingen en kerken. Het is een belangrijk gegeven dat er zoveel voor en door inwoners wordt
georganiseerd. Naast het omvangrijke activiteitenaanbod trekken wij een aantal conclusies.

1. Eris weinig/geen systematische (monitorings)informatie over het gebruik en de effectiviteit van
algemene voorzieningen. De gemeente moet zich daardoor baseren op het gebruik van
maatwerkvoorzieningen. Een afname zou kunnen duiden op het succes van algemene
voorzieningen en andersom. Dat is echter nadrukkelijk een aanname. De gemeente Oudewater
heeft feitelijk geen zicht op gebruik en effectiviteit van algemene voorzieningen en dat bemoeilijkt
het zicht op de beoogde transformatie.

2. Een aanzienlijk deel van de georganiseerde activiteiten voldoet slechts deels aan onze definitie
van een algemene voorziening. Het is mogelijk om deel te nemen zonder voorafgaand onderzoek
naar de persoonlijke behoefte van iemand. Ze zijn echter niet laagdrempelig en in voorkomende
niet gevallen vrij-toegankelijk, doordat ze worden georganiseerd voor een specifieke doelgroep.
Dat is overigens een objectieve en vooral waardevrije conclusie. Sterker nog, de gemeente is
natuurlijk blij met al die mensen die actief zijn binnen de gemeentegrenzen. Echter, vanuit de
beoogde transformatie van het Sociaal Domein streven wij naar voorzieningen die daadwerkelijk
algemeen, laagdrempelig en vrij-toegankelijk zijn.

3. Ervindt geen codrdinatie plaats op het aanbod van algemene voorzieningen en de aansluiting op
het maatwerkaanbod. Daardoor liggen er kansen op een betere aansluiting. Voor jongeren is er
incidenteel gebruik gemaakt van het algemene aanbod, maar is er (buiten het reguliere aanbod)
geen structurele voorziening die jongeren ondersteunt bij het structuren en het zinvol doorbrengen
van hun dag. Voor volwassenen is er meer, maar daarvan is een deel dus niet laagdrempelig
en/of vrij toegankelijk. De Wulverhorst heeft een belangrijke rol in de transformatie. Zij sluiten met
een algemeen, laagdrempelig en vrij-toegankelijk aanbod aan op de belangrijkste
gebruikersaantallen in de Wmo. De gemeente zou kunnen onderzoeken of hier meer kansen
liggen.

4. De cooérdinatie van mantelzorgondersteuning en het vrijwilligerswerk is onvoldoende belegd en
wordt niet uitgevoerd.



Het stelsel

Het Sociaal Domein is een stelsel van partijen en voorzieningen. Zoals reeds in de inleiding staat
beschreven: het is erg belangrijk voor ons als gemeente dat dit stelsel goed functioneert. Wij willen in
Oudewater dat inwoners zo lang mogelijk zelfstandig hun eigen leven kunnen leven. Als inwoners dat
niet meer lukt, dan onderzoeken wij samen met hun omgeving of wij kunnen helpen.

De algemene voorzieningen dragen in belangrijke mate bij aan het doel dat inwoners zo lang mogelijk
zo zelfstandig mogelijk kunnen leven. Daarom willen wij graag onderzoeken hoe het stelsel

functioneert. Hieronder staat een schematische weergave van het stelsel.

Figuur 1. Schematische weergave stelsel Sociaal Domein.
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Algemene voorzieningen (sociale basis)

Laagdrempelig aanbod van activiteiten,
ondersteuning en hulp

Ondersteuning door vrijwilligers,
mantelzorgers en sociaal netwerk

TOEGANG AANBOD

Noot: omwille van de overzichtelijkheid, zijn slechts een drietal pijlen aangebracht. De pijlen symboliseren de interactie tussen
de toegang en het aanbod.

Wij interviewden het Stadsteam Oudewater, het Netwerk Informele Ondersteuning (NIO), wethouders
en ambtenaren om informatie op te halen over het functioneren van (onderdelen van) het stelsel. Op

basis van deze gespreken delen wij onze bevindingen op in drie categorieén, namelijk 1) de toegang,
2) het aanbod en 3) algemene bevindingen.

Bevindingen

1. De toegang
Inwoners die in Oudewater geboren zijn weten de weg in Oudewater te vinden. Voor nieuwkomers is
dit niet vanzelfsprekend. Een toegankelijk overzicht van het aanbod van organisaties en activiteiten



(sociale kaart) ontbreekt. Dit geldt ook voor een overzicht van vacatures vrijwilligerswerk. Voor de
uitvoering van dit onderzoek inventariseerden wij alle voorzieningen van de gemeente Oudewater in
het Sociaal Domein. De presentatie van de inventarisatie is nog niet optimaal (grote Excelwerkblad).
Daarom worden de voorzieningen omgezet in een (goed vormgegeven online) sociale kaart. Die wordt
in het derde kwartaal van 2018 gepresenteerd.

De enigszins gesloten’ ons-kent-ons cultuur’ maakt dat inwoners niet graag te koop lopen met hun
problemen en daardoor onvoldoende gebruik maken van het aanwezige aanbod (voorbeeld deelname
aan de Voedselbank vanuit armoedeperspectief kent een grotere drempel dan deelname aan de
Levensmiddelen Weggeefgroep dat vanuit duurzaamheidsperspectief opereert). Dit kan soms het
functioneren van de toegang belemmeren.

2. Hetaanbod

Zoals we in het vorige hoofdstuk al constateerden heeft Oudewater een rijk verenigingsleven. Dat
vinden ook alle betrokkenen. Ook hen valt op dat er een sterke ondernemingsgeest is en dat veel
initiatieven het redden zonder ondersteuning en bemoeienis van de overheid. Daarbij valt betrokkenen
twee aspecten op:

1. De geinventariseerde voorzieningen worden “gedomineerd” door sport-,
gezelligheidsverenigingen en activiteiten met een religieuze achtergrond en zijn niet zozeer
gericht op het bieden van een algemene voorzieningen. Er zijn dus veel voorzieningen, maar deze
ondersteunen de doelstellingen in het Sociaal Domein slechts in beperkte mate. De vraag vanuit
de Jeugdhulp, Wmo en Participatiewet leidde in Oudewater nog niet tot een aansluitend aanbod
van algemene voorzieningen. Er zijn overigens meer voorzieningen voor volwassenen dan voor
kinderen en jongeren.

2. Vooral het Stadsteam ziet kansen in het meer outreachend en meer preventief werken. Dat doen
zij graag samen met het netwerk van informele organisatie (NIO) in Oudewater. Qua aanbod
liggen er kansen op het terrein van (informele) dagondersteuning voor ouderen en mensen die
(nog) geen regulier werk kunnen doen, maar wel een zinvolle dagbesteding nodig hebben (Het
project Oudewater Werkt). Verder liggen er kansen in het aanbod van inwonersondersteuning in
de vorm van maatjesprojecten (bijvoorbeeld taalmaatje). Ook valt te denken aan een sterkere
inzet op de ondersteuning van mantelzorgers en (zorg)vrijwilligers, evenals de ondersteuning van
bewonersinitiatieven.

Het is overigens belangrijk om daarbij te realiseren dat het geen zin heeft om als gemeente een
bepaald aanbod in de samenleving af te willen dwingen. De initiatieven ontstaan van onderop.
Inwoners moeten de “passie” beleven om ervoor te gaan.

3. Algemene bevindingen
Uit de gesprekken met de betrokkenen komt een aantal overkoepelende bevindingen. Ze staan
hieronder.

= Het geheel aan algemene voorzieningen in Oudewater is bottom up ontstaan. Dat is op zichzelf
erg waardevol. Betrokkenen ervaren daardoor ook de keerzijde. Er ligt vanuit de gemeente geen
uitgedragen visie op de functie en de invulling van algemene voorzieningen. Codrdinatie op
aanbod, toegang, samenwerking, vrijwilligers en mantelzorgers ontbreekt. Daardoor ontstaat het
idee dat er meer uit valt te halen.

= De samenwerking tussen maatwerkvoorzieningen, toegang en voorliggende voorzieningen loopt
nog niet goed. Zorgprofessionals ervaren te veel tijdsdruk om zich te verdiepen in de
mogelijkheden van een voorliggend aanbod. Daarnaast ontbreekt voor hen het overzicht. Ook het
Stadsteam richtte zich in de afgelopen jaren meer op de toeleiding naar zorg dan op de
samenwerking met algemene voorzieningen.



= Betrokkenen ervaren de uitvoering van het huidige subsidiebeleid als inflexibel. Het zijn in hun
ogen dezelfde clubs die subsidie ontvangen. Dit bemoeilijkt de innovatie van het algemene
aanbod.

= Betrokkenen ervaren dat het vrijwilligersbestand in hoog tempo vergrijst. Dit betekent dat het in
stand houden van het rijke culturele verenigingsleven in Oudewater steeds lastiger zal worden.

Conclusies

Als we van een afstandje naar de opbrengst van onze gesprekken met alle betrokkenen kijken, dan
trekken wij op hoofdlijnen twee conclusies die vermoedelijk sterk met elkaar samenhangen.

1. Zoals reeds eerder vastgesteld: Oudewater kent een rijk verenigingsleven.
2. De gemeente Oudewater laat maatschappelijke initiatieven over aan de samenleving en bemoeit
zich nauwelijks met het aanbod van algemene voorzieningen.

Vervolgens is het een boeiende vraag “hoe” beide conclusies met elkaar samenhangen. Het kan
natuurlijk dat Oudewater een rijk verenigingsleven kent doordat de gemeente zich niet actief bemoeit
met het aanbod van algemene voorzieningen. In dat geval lijkt het raadzaam voor de gemeente om
zich er ook niet mee te gaan bemoeien. Of, het kan dat de gemeente achteroverleunt juist omdat er al
zo’n actief verenigingsleven is. In dat geval kan het geen kwaad om actiever regie te voeren om
enkele knelpunten op te lossen. Het antwoord daarop hebben wij niet kunnen vaststellen, maar is wel
relevant voor mogelijke aanbevelingen.

Betrokkenen ervaren duidelijke nadelen van het gebrek aan codrdinatie. Het overzicht ontbreekt. Het
is lastig om te weten wat er allemaal is, wie wat doet en waar je moet zijn. De samenwerking is
daardoor niet optimaal. Daarnaast sluit het aanbod niet aan op de doelstelling van de gemeente. De
gemeente wil graag professionele zorg afschalen, maar er is niet nagedacht over welke algemene
voorzieningen daarvoor nodig zouden zijn. Voor afschaling van Jeugdhulp ontbreken algemene
voorzieningen in z’'n geheel. Voor volwassenen is er meer, maar ongericht en niet zelden verbonden
aan kerken en verenigingen voor een bepaalde doelgroep. Daarnaast is er geen initiatief om
samenwerking te bevorderen.

Het lijkt dus raadzaam voor de gemeente om zich actiever in te zetten voor het bevorderen van
initiatieven die algemeen, laagdrempelig en vrij toegankelijk zijn. Het is echter de kunst om dit te doen
zonder de waardevolle ondernemende cultuur in Oudewater te schaden.



De begroting

Eén van de aanleidingen voor de bestuursopdracht (evaluatie toegang Sociaal Domein) was van
financiéle aard. Er dreigde een tekort op programma 3 in de Programmabegroting. Daarom
onderzoeken wij in alle deelonderzoeken ook de verhouding tussen inkomsten en uitgaven.

Bevindingen

Het is zowel aan de inkomsten- als aan de uitgavenkant ingewikkeld of niet mogelijk om uit te rekenen
wat de gemeente krijgt en uitgeeft aan algemene voorzieningen. Om het toch zo goed mogelijk toe te
lichten splitsen we beide op in onze bevindingen.

Uitgaven

Aan de uitgavenkant is het vooral een definitiekwestie. Wat reken je toe aan de algemene
voorzieningen. Wellicht is de volgende rekensom een aardige eye opener. Zie ook bijlage 1 (overzicht
subisides 2018).

De begroting van het Sociaal Domein in 2018 bedraagt € 6.545.789,-. Oudewater verstrekt een kleine
8 ton aan subsidies. Daarvan is € 635.000,- voor Programma 3, het Sociaal Domein. Als we van dit
bedrag de bijdrage aan het Stadsteam en het maatschappelijk werk aftrekken, dan houden wij c.a. €
90.000,- over voor algemene voorzieningen. Dat is 1,4% van de begroting. Als je het maatschappelijk
werk wel toerekent tot de algemene voorzieningen, dan is het 2,6% van de begroting. Oudewater
geeft dus (afthankelijk van de definitie) zo'n 2% van haar begroting uit aan algemene voorzieningen. In
dat perspectief is het de vraag of de doelstelling om zorg en ondersteuning af te schalen door inzet
van eigen kracht, netwerken en algemene voorzieningen gehonoreerd wordt in de verdeling van de
begroting van het Sociaal Domein.

Inkomsten

Aan de inkomstenkant ontvangen gemeenten van de rijksoverheid in de Algemene Uitkering vrij
besteedbare middelen. Vanuit de verdeelsystematiek kunnen wij wel vaststellen wat het Rijk toerekent
aan het Sociaal Domein, maar niet welk deel daarvan specifiek is voor algemene voorzieningen.
Daarom volstaan wij hier met onderstaand overzicht (figuur 2) uit de analyse Jeugd, waarvoor de
inkomsten in het Sociaal Domein zijn berekend.

Figuur. 2 Overzicht inkomsten Sociaal Domein uit Analyse Jeugdstelsel (januari 2018*

Imkomstan Ouedewatsr 2017 (1 janiuwan)

Totaal clustar ALl

E 25180458 31

Cluster Werk en inkoman € 575 807 83
Clusier Jaugd & hE<d F44 08
Clustar Wimao £ 1 375997 40
averige uwikeringan an inkomsisn £ 4 733 ITI 00
s g 2 TFTIBETFT 00
I WA & Hd«4 8BS 00
O Armoedabesinjding kinderan £ 34 580
5.1 Samenkrachi an burgerschapsparticipatie & B3 985 00
6.3 Inkomensragslingsn £ 1128 252 h
G5 Arbaidspariicaipatia & 10000 00
6.8 Maalwarkvoorzienngen wmo £ 12784 00
G6_71 Maatwerkdianstwarening 18+ & 180 00 OO
7.1 Volksgezomndheid £ 200000

*Inkomsten zijn inmiddels gewijzigd sinds verschijnen van maart- en meicirculaires 2018..



De berekening is niet opnieuw uitgevoerd, omdat we kunnen volstaan met het vaststellen dat het Rijk
in haar verdeling een hoger bedrag toerekent aan het Sociaal Domein dan Oudewater begroot (en
uitgeeft). Het is dus niet zo dat wij als gemeente te weinig geld ontvangen om uit te geven aan
algemene voorzieningen. Wij besloten in het verleden echter om deze middelen te besteden aan
andere doeleinden. Dat waren natuurlijk legitieme keuzes. De Algemene Uitkering is voor de
gemeente vrij besteedbaar. Daardoor stellen wij nogmaals vast dat Oudewater in het Sociaal Domein
niet zozeer een tekort heeft, maar een allocatieprobleem.

Conclusies
Op basis van onze bevindingen trekken wij twee conclusies.

1. De gemeente Oudewater geeft weinig geld uit (c.a. 2%) aan algemene voorzieningen. Dat beeld
versterkt de conclusie uit het vorige hoofdstuk dat de gemeente weinig regie uitvoert op het
ontstaan en functioneren van algemene voorzieningen.

2. Oudewater ontvangt per saldo voldoende geld voor het Sociaal Domein. Wij hebben ook voor de
algemene voorzieningen geen tekort, maar een allocatieprobleem.
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Conclusies en aanbevelingen

Conclusie 1. Veel voorzieningen, maar beperkt toegankelijk.

Zowel op basis van onze inventarisatie voor de sociale kaart als onze gesprekken met betrokkenen
constateren wij dat Oudewater een rijk verenigingsleven kent. Inwoners zijn betrokken bij hun
gemeenschap en velen zetten zich in voor de samenleving. Dat gebeurt van onderop zonder
bemoeienis van de overheid. Een groot goed!

De keerzijde daarvan is dat een deel van het aanbod zich niet leent voor de doelstellingen van de
gemeente in het Sociaal Domein. Het aanbod is ontstaan en bedoeld voor een specifieke doelgroep
en daarmee niet algemeen vrij toegankelijk en laagdrempelig. Daarnaast ontbreekt in het geheel
(buiten reguliere voorzieningen) een aanbod voor jongeren en kinderen dat gericht is op opvoeden en
opgroeien.

Conclusie 2. De gemeente laat het over aan de samenleving en mist daardoor kansen.

De gemeente hecht in haar doelstellingen veel waarde aan de algemene voorzieningen. Het is immers
het mechanisme voor de doelstelling om zorg en ondersteuning af te schalen van tweede, naar eerste
en nuldelijnsvoorzieningen (2-1-0).

Het belang vanuit de doelstelling blijkt nog niet in de praktijk. Veruit het meeste geld gaat naar de
maatwerkvoorzieningen en de toegang en niet naar de algemene voorzieningen (c.a. 2%). Vervolgens
zijn er echter weinig of geen algemene voorzieningen om naar af te schalen. Doelstelling, vraag en
aanbod sluiten daarom vermoedelijk niet op elkaar aan. Door het ontbreken van stelselmatige en
systematische monitoringsgegevens is het echter moeilijk om dat te meten en echt hard te maken.

Alle betrokkenen zeggen dat zij het overzicht missen. Er is geen duidelijke toeleiding naar de
algemene voorzieningen en geen afstemming tussen activiteiten. Het Stadsteam geeft aan binnen de
huidige financiering geen gelegenheid te zien om meer te coérdineren op zaken als vrijwilligerswerk,
mantelzorg en de samenwerking tussen algemene voorzieningen.

Aanbevelingen

1. Dit (deel)onderzoek levert als bijvangst een nieuwe sociale kaart op voor het Sociaal Domein van
Oudewater. Dit biedt overzicht voor inwoners, vrijwilligers, toegang en (zorg)professionals. Het
advies is om de sociale kaart een centrale plaats te geven op de website van de toegang en actief
te delen met andere verwijzers en betrokkenen in het Sociaal Domein.

2. Hetis voor de gemeente de kunst om het goede te behouden (ondernemende vrijwilligerscultuur),
maar om daarnaast de algemene voorzieningen verder te ontwikkelen. Wij zien een meerwaarde
in een centrale actor (dit kan de gemeente zelf zijn, maar ook bijvoorbeeld het stadsteam) die
regie voert op de aansluiting tussen vraag naar en aanbod van algemene voorzieningen, een
samenwerking tussen informele en formele zorg en ondersteuning, vrijwilligers- en
mantelzorgondersteuning, etc. en daarvoor monitoringsinformatie beschikbaar stelt.
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Bijlage 1. Subsidieoverzicht 2018

VERSTREKTE SUBSIDIES 2018

Beleidsveld

Schuldhulpverlening en
armoedebestrijding

Instelling

Stichting Schuldhulpmaatje Oudewater

Bedrag Subtotalen per
Beschikt 2018 beleidsveld

€ 3.500,00

€ 3.500,00

Cultuur/Onderwijs Regiobibliotheek Groene Hart € 135.000,00
Cultuur Combinatiefunctionaris Cultuur 28.665
Cultuur Touwmuseum 18.250
Cultuur Podium Oudewater € 1.850,00
Cultuur Radio Midland FM €4.245,00
Cultuur Toneelvereniging Artozona € 1.133,00
Cultuur Dansgroep Mozaiek € 850,00
Cultuur/

Vastgoed Stichting De Troubadour € 3.600,00

€ 193.593,00

Gedenkdagen/evenementen 4 en 5 Mei Comité € 600,00
Gedenkdagen/evenementen Intocht Sinterklaas Oudewater € 1.150,00
Gedenkdagen/evenementen Sinterklaasvereniging Hekendorp € 450,00
Gedenkdagen/evenementen

en Maatschappelijke

ondersteuning Stichting Veteranen Lopikerwaard € 750,00

€ 2.950,00

Jongeren Jeugd-Punt € 29.972,20
Jongeren Jeugdvereniging De Heksenketel €4.129,00
Jongeren Jeugdvereniging Gabriél € 250,00
Jongeren Kinderwerk/jeugdwerk Oudewater € 765,00
Jongeren Stichting Sport BSO Yellowbellies € 1.860,00

Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning

Voedselbank Oudewater

€ 5.000,00

€ 36.976,20

Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO

EHBO afdeling Oudewater

€4.200,00

Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO

Vereniging Onderling Sterk Oudewater

€750,00

Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO

P.C.0O.B.

€ 546,00
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Sociale voorzieningen en
maatschappelijke

ondersteuning/WMO HandjeHelpen € 9.150,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO Centr. Meldingspost Vrijw. Hulpverl. € 610,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO Parochiéle Caritas Instelling € 2.763,00
Formulierenhulp inclusief sociaal
raadslieden € 22.370,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO Stichting Kwadraad € 82.008,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO Buurtbus Wij 505 € 500,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke Welzijn Oudewater movactor
ondersteuning/WMO (Stadsteam Oudewater) € 501.508,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO KBO Oudewater € 920,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO PCI Maaltijdvoorziening € 2.763,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke
ondersteuning/WMO Slachtofferhulp €2.271,00
Sociale voorzieningen en
maatschappelijke Stichting Vluchtelingensteunpunt
ondersteuning/WMO Groene Hart
€ 635.359,00
Sport
Sport Jupiter €7.325,00
Sport Oudewaterse Zwemvereniging € 8.066,00
Sport Schaatsvereniging Oudewater € 5.000,00
Sport Turn2gether, gymnastiekvereniging € 3.900,00
€ 24.291,00
Speeltuinverenigingen
speeltuinen Buurtvereniging Pinkeltie € 1.915,00
speeltuinen Speeltuinver. De Bijenkorf € 360,00
€ 2.275,00
Totaal € 898.944,20
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