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1. Wanneer zijn de kwartaalrapportages beschikbaar voor de raad? Zo kunnen we op transparante 
wijze de effectiviteit meten van de weg die vorig jaar door Ferm Werk is ingeslagen.

2. Binnen de FIP methodiek worden cliënten maximaal 18 maanden ondersteund. Hoe is de follow-up 
na deze periode geregeld?

3. Er wordt een enorme druk gelegd op de werkgevers. Hoe vaak komen de werkgevers bij elkaar en 
op welke manier worden zij hierover geïnformeerd?

4. Een beleidsadviseur en projectleider worden aangetrokken. Door wie worden zij begeleid en is het 
niet verstandig de werkgevers hier ook bij te betrekken? Wat is hun taak en wat is hun doelstelling?

5. De invulling van armoede is niet de taak van Ferm Werk maar van de gemeente. Hoe wordt de 
gemeente op de hoogte gehouden als iemand zich bij jullie aanmeldt?

6. Regelingen moeten eenvoudiger en laagdrempelig. Hoe komt deze informatie richting de 
inwoners?  Niet iedereen is handig met een laptop. Een overzichtelijke flyer in de IJssselbode zou 
uitkomst bieden. 

7. Met welk IT systeem wordt gewerkt bij Ferm Werk? Er zijn systemen (met name AFAS) die alle 
informatie boven tafel haalt als dit op de juiste manier wordt ingevoerd. Bespaart tijd en 
mankracht. 

8. Er gaan mensen met pensioen, personeel is moeilijk te vinden. Is er wel eens over nagedacht om in 
gesprek te gaan met deze mensen of ze bereidt zijn 1 of 2 dagen te blijven werken voor Ferm Werk?
Ze zijn goedkoop voor de werkgever en houden er zelf een leuke bijdrage aan over.  
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