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1. Opening en mededelingen
De voorzitter opent de vergadering om 20:00 uur.

Extra Forumvergadering waarin een gesprek over de armoedeontwikkeling in Oudewater en
verkenning van mogelijke oplossingen. We willen samen met inwoners, organisaties en andere
belanghebbenden de problematiek verkennen en meedenken over een mogelijk vervolg:
initiatieven in de samenleving, mogelijkneden die de gemeente heeft, welke bestaande wegen er
al zijn. We willen de recente ontwikkelingen en de zorgen die hier het gevolg van zijn serieus
nemen, het verhaal horen en nadenken over wat er past in Oudewater.

2. Vaststellen agenda
De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.



Armoedeontwikkeling in Qudewater

Energie Oudewater (de heer F. van Schaik) heeft een pilot gedraaid met door de Voedselbank
aangereikte adressen. Er zijn 9 adressen bezocht. Na een inventarisatie zijn kleine
energiebesparende producten geimplementeerd. De ervaringen zijn zeer positief. De AVG wordt
ervaren als een knelpunt bij het benaderen van mogelijke geinteresseerden. De gemeente
bepaalt de criteria voor de doelgroep: tot 120% minimum inkomen. De suggestie om
ondernemers als partners te betrekken wordt door energie Oudewater meegenomen.

Stadsteam Oudewater (manager mevrouw K. Faber) is verantwoordelijk voor uitvoering wet
vroeg-signalering. Het stadsteam kan ingeschakeld worden voor het benaderen van mogelijke
geinteresseerden voor energieproject.

Gemeente Oudewater (E. Schneider, weth. Teunissen) heeft van de voedselbank en
Tjonkiefood doorgekregen in welke straten (geen adressen) hun klanten wonen. Dit wordt
gebruikt als input voor gesprekken met de Woningraat om te komen tot prestatieafspraken met
betrekking tot eerst op te pakken adressen voor verduurzaming van woningen.

De voedselbank (mevrouw D. Stellingwerff) bedient een vrij vaste groep van ca 24 huishoudens.
De afgelopen 2 weken zijn daar 4 huishoudens bij gekomen. De verwachting is dat dit verder
gaat toenemen. Een nieuwe groep wordt gevormd door ouderen zonder aanvullend pensioen.

Tjonkiefood (mevrouw M. Stalvord), gestart vanuit duurzaamheid, in samenwerking met de
voedselbank, voor mensen die tussen wal en schip vallen of niet meer naar de voedselbank
kunnen. Kent meer fluctuatie dan de voedselbank, vaste groep ca 31 & 32 gezinnen. Door corona
was dit toegenomen tot ca 40, maar dat is inmiddels weer gedaald. 80% woont in de goedkopere
huurwoningen van Woningraat, mensen die in langdurige armoede zitten.

Het is steeds moeilijker om aan voedsel te komen, en dat komt ook vaak van verder. De
voedselbank gaat minder krijgen uit het distributiecentrum in Rotterdam, dat dan over meer
gezinnen verdeeld moet worden. De voedselbank heeft 1 volkstuin (3 vrijwilligers) waar zelf
geproduceerd wordt. Meer is door gebrek aan vrijwilligers niet mogelijk. Organisaties als de
Zonnebloem en thuiszorg zouden een rol kunnen spelen in bekendmaken van voedselbank en
Tjonkiefood.

Vluchtelingensteunpunt Groene Hart (mevrouw R. van Welzenis) heeft contact met het
stadsteam; ze melden mensen vanaf dag 1 aan bij de voedselbank. Viuchtelingen raken snel in
schulden en weten niet wat ze dan moeten doen. Beginnen met veel schulden betekent ook
meteen veel stress.

Wethouder Kok: Bij beschikbaar komen van woningen, ook voor viuchtelingen, wordt niet meteen
gekeken naar de duurzaamheid van de woning. De Woningraat wil in 2023 alle rode labels
opgelost hebben.

Mevrouw Stellingwerf (voedselbank): Klanten van de voedselbank zijn mensen met afstand tot de
arbeidsmarkt, mensen die chronisch ziek zijn, mensen die nergens voor in aanmerking komen,
statushouders. Het valt op dat statushouders die 5 jaar of langer bij de voedselbank komen daar
niet meer uit komen.

De voedselbank heeft op dit moment 28 huishoudens, ca 80 personen, waarvan 21 kinderen
onder 18 jaar. Zodra een kind 18 wordt worden de problemen, zeker voor statushouders, groter.

Wethouder Kok: De gemeentelijke opgave in 2022 is huisvesting van 14 statushouders, voor
2023 wordt dat 28. Daarnaast is een probleem met minderjarige asielzoekers.

We willen met partners kijken voor een groep van 80 mensen bij Ferm Werk of alles wat hen kan
helpen ook in stelling is gebracht.

Mevrouw K. Faber (manager stadsteam Oudewater): het stadsteam kent waarschijnlijk niet alle
kinderen die bij de voedselbank of Tjonkiefood lopen. Stadsteam kan bijvoorbeeld samen met
Stichting Leergeld en andere fondsen kijken wat geregeld kan worden. Daar kunnen wij bij
helpen, dat hoeft niet iedereen zelf te doen. We moeten eerder met elkaar aan tafel zitten, met
Ferm Werk, met viuchtelingenwerk. Dit geldt voor iedereen, niet alleen voor statushouders.
Mensen die bij een voedselbank lopen hebben problemen. Wijs hen er op dat wij een rol kunnen



betekenen en drempels verlagen, ondersteunen bij aanvragen. Met elkaar kunnen we sterker
zZijn.

Is er in beeld wat er allemaal is? Is het netwerk goed geregeld?
De lijnen zijn er en die zijn kort. Maar beleid moet afgesteld worden samen met de gemeente,
hoe organiseren we met elkaar: politiek, vrijwilligers en stadsteam.

Laagdrempelige informatie via een folder in begrijpelijke taal is nodig. Je wil voorkomen dat
mensen afhankelijk worden van hulpverlening.

66+ers kunnen gratis gebruik maken van OV (er zijn criteria); de bibliotheek komt hiermee naar
het stadsteam, dit moet gepromoot worden, hebben we elkaar voor nodig.

De heer Van der Zanden (energie Oudewater): Over noodzakelijke samenwerking: in november
organiseert de Woningraat bewonersbijeenkomsten op 3 ochtenden, voor in totaal 207 gezinnen.
(7, 9, 16 november). Energie Oudewater is uitgenodigd om dan informatie te geven. Mogelijk kan
het stadsteam ook aansluiten.

--- Schorsing ---

Schuldhulpmaatje (voorzitter de heer J. van Wijk) geeft (sinds 2013) hulp door de financiéle
problematiek inzichtelijk te krijgen, begeleiding in het weer op orde krijgen, gericht op
zelfredzaamheid op langere termijn met kennis en ondersteuning. Afgelopen half jaar was er
geen duidelijke toename. Elders in de regio heeft men dezelfde ervaring. Bij vorige crises (2012
en corona) kwamen vragen pas later, dat wordt ook nu verwacht, bijvoorbeeld in 2023. Vraag is
hoe de vroegsignalering zich nu ontwikkeld. Gezien de grootte van Oudewater zou je meer vraag
verwachten (van de ruim 4100 huishoudens in Oudewater zouden er ca 900 huishoudens met
problemen moeten zijn, de aanmeldingen zijn veel lager).

Het stadsteam deelt deze ervaring. Er is wel een lichte toename: in 2021 28 vroegsignaleringen,
in 2022 t/m nu (oktober 2022) 31 vroegsignaleringen. Bij meerdere meldingen gaan we pro-actief
aan de slag. Er zijn nu 10 schuldhulptrajecten, ook daarin geen groei. Het is wachten op de klap.
Bij het spreekuur zien we wel een toename van vragen. Als het koud wordt gaat dit toenemen.

Suggestie van de heer Honkoop: zou uitblijven van hulpvraag kunnen komen doordat bedrijven
en branches zelf nu ook inzetten op hulp aan eigen werknemers? Dit is niet bekend.

De heer Van Wijk (schuldhulpmaatje): de samenwerking in Oudewater is heel goed en prettig;
goede info uitwisseling met stadsteam, voedselbank, Tjonkiefood en diaconieén.

Basisscholen (mevrouw M. Nawijn, directeur Jenaplanschool Klavertje 4):

Scholen kunnen met betrekking tot armoede op 3 punten een rol spelen:

1. De signaleringsfunctie, is minder groot dan je zou willen; de scholen zien niet dat kinderen
zonder ontbijt naar school komen. Er zijn goede contacten met stadsteam; waar kan je heen
als je wel een signaal oppakt.

2. De communicatierol. Scholen kunnen via communicatie ouders actief uitnodigen om met
hulpvragen naar de gemeente (stadsteam) te gaan. Voor scholen is een punt van aandacht
dat de vrijwillige ouderbijdrage echt vrijwillig is. Er is veel schroom om te vragen om
kwijtschelding, of met een andere financiéle hulpvraag. Via het ouderportaal kunnen de
scholen laagdrempelig en niet bedreigend veel ouders in een keer bereiken, en informeren
over mogelijkheden.

3. Actief communiceren: ouderbijdrage is wettelijk niet-verplicht. Kinderen worden nooit
uitgesloten. De zorg ligt nu bij mensen die een koophuis hebben en moeilijk bereikbaar zijn.

Wethouder Lont (financién): Wij kunnen met betrekking tot de lokale heffingen nog een stap
zetten. Inning van lokale belastingen is een proces vanuit de financiéle logica, eindigend met
incassotraject, minder vanuit sociale aspecten. Toepassing kwijtscheldingsbesluit is nu geen
signaal voor mogelijke problemen.

Diaconie geloofsgemeenschap St. Franciscus (mevrouw Oorschot):



Er is veel onbekend. Wanneer je niet weet wat er is kan je er ook geen gebruik van maken. Kan
informatie aangeboden worden via een folder of in de lJsselbode?

De parochie organiseert ochtend/middag voor contact, met koffie of bv soep tussen de middag,
dan hoeft de kachel thuis wat minder aan te staan.

Er is elk jaar in oktober overleg tussen de diaconieén van alle kerken, er is het hele jaar door
goed contact. De middagen bij het stadsteam waren waardevol, vooral ook voor informatie
(Netwerk Informeel Overleg — NIO).

K. Faber (stadsteam): NIO is nu een taak van de ambtenaren, niet meer van het stadsteam. Bij
informatieverstrekking speelt de kracht van de herhaling. Onlangs hebben we een pagina in de
IJsselbode gepubliceerd met financiéle informatie.

M. Nawijn (Klavertje 4): Niet alleen in de IJsselbode, er kan ook rechtstreeks gecommuniceerd
worden naar ouders via de scholen.

Voorzitter. ook via de Woningraat.

Op de vraag of de diaconie ook hulp biedt aan mensen met een noodvraag wordt gemeld dat de
schroom om hulp te vragen heel groot is. Er is hulp (concrete ondersteuning) via PCI (Parochiele
Charitatieve Instelling) en schuldmaatje. Ook is er een vakantieproject, en wordt een
eindejaarsbon voor de COOP verstrekt via Ferm Werk.

J. van Wijk (schuldhulpmaatje): wij doen in bepaalde gevallen een beroep op de noodfondsen
van de kerken. Wij (schuldhulpmaatje) helpen met kennis, niet met geld. Maar een enkele keer
helpt een geldelijke ondersteuning vanuit bv de diaconie wel.

Stichting Leergeld Groene Hart (de heer T. Kwakkernaat):

Wij werken voor kinderen van 4 tot 18 jaar in de gemeenten Oudewater, Montfoort, Bodegraven-
Reeuwijk en Woerden. 1 op de 12 kinderen leeft in armoede. Dat zijn ongeveer 2000 kinderen in
ons werkgebied. Wij hebben dit jaar 470 kinderen kunnen helpen, dat is slechts een kwart. De
vraag blijft hoe we problemen op tafel krijgen. Dat kan alleen door samenwerking en door elkaar
te informeren. De AVG is een belemmering in gegevensuitwisseling. De kinderen die wij helpen
vertoont een stijgende lijn: in 2020 36, in 2021 44, en tot nu toe in 2022 al 48. We moeten werken
aan bekendheid, velen kennen ons nog niet. Kennis van de sociale kaart is nodig, ook bij de
professionals van Ferm Werk.

Leergeld Nederland dekt ongeveer 75% van Nederland. Wij helpen met concrete verstrekkingen,
niet met geld; computer, fiets, lidmaatschap sportvereniging. De hulpgrens is 120%
bijstandsniveau. Deze staat onder spanning, soms passen wij de hardheidsclausule toe. Max 400
euro per kind per jaar. Ook dit bedrag staat nu onder spanning...

De funding van St. Leergeld: structurele subsidies van Oudewater en Woerden. Daarnaast geld
ontvangen van Min v Sociale Zaken (voor computers in coronatijd), fundraising door service
clubs, etc.

Heer Oosterom signaleert dat de zogenaamde Kleinsma-gelden niet elk jaar volledig gebruikt
worden.

Heer Wildeman (dagelijks bestuur Ferm Werk): staat St. Leergeld in contact met Ferm Werk? Er
zijn contacten met Ferm Werk; maar wij gaan altijd na of er voorliggende voorzieningen zijn,
zoals de declaratieregeling. De geografische gelijkstelling lijkt toeval.

Participatieraad (heer Sluis):

Normbedrag voedselbank was 300, zou opnieuw bekeken moeten worden in het licht van
veranderde uitgaven, onder andere energiekosten.

Kinderen moeten niet de dupe worden van veranderde omstandigheden.

Compensatie energiekosten: voorlichting op websites onder de maat, zowel de bedragen als de
aanvraag.

Afrekening energiekosten begin komend jaar kan een groot probleem worden.

Mevrouw Stellingwerf (voedselbank): Het normbedrag is afgelopen zomer verhoogd naar 300
euro. Mogelijk wordt dit dit jaar nog een keer verhoogd. Voedselbanken mogen dit bedrag met
20% verhogen. Dit wordt gecommuniceerd op de website (via excelsheet).

KBO-PCOB (mevrouw Sluis):

Ons doel zijn de ouderen in Oudewater; ca 500 nu wij 1 vereniging zijn. Onze vrijwilligers zijn de
VOA's (vrijwillige ouderen ondersteuners) en HUBA's (hulp bij belastingaangifte). Wij hebben ook
een kring van vrijwilligers die informatie verspreiden. De digitale informatieverspreiding loopt



spaak, dat bereikt te weinig mensen. Oudewater Vitaal heeft informatie bij ons op papier
aangeleverd die wij bezorgd hebben. Dat wordt gelezen en gebruikt. De informatie van vanavond
zou ook op papier verstrekt moeten worden.

De wijkcontactpersonen zouden tools mee moeten krijgen zodat zij meer kunnen signaleren en
doorgeven aan het bestuur, en KBO-PSOB richting organisaties zoals touwteam en stadsteam.
Wij hebben aanvragen gehad voor de energietoeslag. Bij de huishoudelijkehulp-vraag wordt vaak
gedacht dat men daarvoor niet in aanmerking komt. Wij verwijzen vaak wel naar het stadsteam
omdat die precies de regeling kennen. Bij individuele contacten ligt de drempel laag.

De adviezen die gegeven worden worden door de leden opgevolgd.

Het is niet bekend bij de vereniging of bij ouderen speelt dat ze wel in aanmerking komen voor
voedselverstrekking, maar er geen vervoer is er of een dieet speelt, of dat er behoefte is aan een
vorm van tafeltje-dekje zonder kosten. Wel is de grens heel hoog om hierna te vragen.

4. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering om 22:21 uur.

Aldus vastgesteld door het Forum Samenleving van de gemeente Oudewater tijdens de vergadering
van 31 oktoberR022,

de griffier, //

r. M\W. Bosma

de vdofzitter,



