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Uitbreiding formatie RBL en doorontwikkeling JOW! Oudewater 

Kennisnemen van: 

De besluitvorming in het bestuurlijk overleg RBL en het college met betrekking tot de uitbreiding van de 
formatie RBL en het lokale plan als vervolg op het project JOW! 

Inleiding: 

Met de komst van de nieuwe taken en verantwoordelijkheden voor de Wet maatschappelijke 
ondersteuning, Jeugdwet en Participatiewet naar de gemeenten is de afgelopen jaren veel werk verzet om 
ervoor te zorgen dat inwoners die daarvoor in aanmerking komen adequaat geholpen worden. Lokaal zijn 
teams ingericht om de toegang tot ondersteuning voor de inwoners laagdrempelig te maken met als doel 
om problemen binnen gezinnen snel en in samenhang op te pakken. Het Regionaal Bureau Leerplicht 
Utrecht West (RBL UW) is de uitvoeringsorganisatie voor leerplicht en verzorgt de Regionale Meld- en 
Coördinatiefunctie (RMC) voor de deelnemende gemeenten in Utrecht West. Het RBL is één van de 
partners die direct betrokken zijn bij gezinnen met kinderen, waarin ongeoorloofd schoolverzuim aan de 
orde is. Het RBL bemerkt een toenemende werkdruk door een stijgend aantal meldingen van voortijdige 
schoolverlaters en een toename van complexe leerplicht casuïstiek. Binnen het RBL is een aantal 
optimaliseringsslagen gemaakt, waaronder het verhogen van de caseload (250 per fte) voor leerplicht 
waarmee de caseload ruim boven de zogenaamde Ingradonorm1 (135 per fte) ligt. Zelfs na het ophogen 
van de caseload resteert nog een tekort van 2,78 fte voor Leerplicht en RMC. Voor de nieuwe taken van het 
RMC is 0,45 fte nodig. Deze nieuwe taken hebben betrekking op het begeleiden/ondersteunen van 
jongeren in een kwetsbare positie. Door middel van deze Rib wordt u geïnformeerd over de achtergronden 
en de (dekking van de) kosten van de formatie-uitbreiding. 

Kernboodschap: 

Ingrado, Vereniging voor leerplicht en RMC, formatierichtlijnen leerplicht en RMC 
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Het RBL houdt toezicht op het naleven van de Leerplichtwet voor kinderen en jongeren tot 16 jaar en de 
kwalificatieplicht voor jongeren tot 18 jaar. Tevens is het RBL verantwoordelijk voor de uitvoering van de 
RMC-functie (Regionale Meld- en Coördinatiefunctie voortijdig schoolverlaten). Er ontstond behoefte aan 
verduidelijking van de positie van het RBL binnen de lokale vormgeving van de voorzieningen van het 
Sociaal Domein. Om die reden hebben de bestuurders van de betrokken gemeenten besloten de opdracht 
te geven voor het project "Voetstappen van een jongere". Hoe sluit het RBL aan op het lokale sociale 
domein, in onze gemeente op het stadsteam Oudewater. Hoe is de taakverdeling tussen de verschillende 
instanties, werken zij effectief en efficiënt samen en beschikken zij in dat verband over een adequate 
capaciteit? 

Het project "Voetstappen van een jongere" heeft het inzicht opgeleverd dat er geen dubbeling en overlap zit 
in de werkzaamheden van het RBL en de lokale toegang van de gemeenten. Zo heeft het RBL geen 
hulpverlenende en ondersteunde rol, maar wel een verwijzende rol. De optimalisatie van de samenwerking 
zit vooral in het vooraf maken van duidelijke afspraken over de regierol, de bewaking van het-
ondersteuningsplan en de terugkoppeling en in het schriftelijk vastleggen van de afspraken in het 
ondersteuningsplan. Winst kan worden behaald in het vinden van elkaar, kennisdeling, het nakomen van 
afspraken en sturing hierop zodat de kwaliteit van de dienstverlening aan de jongere nog verder verbetert. 
De bevindingen staan vermeld in bijlage 2 (18.002681). 

Het onderzoek 'Voetstappen' en aanvullende analyses heeft tot het besef geleid dat de formatie van het 
RBL onvoldoende is om aan de wensen van de deelnemende gemeenten tegemoet te komen. Uit analyse 
van de caseload van RBL-medewerkers (zie bijlage 1 18.002680) blijkt dat deze sinds 2011-2012 
aanzienlijk is toegenomen. De afgelopen jaren is de formatie van het RBL steeds tijdelijk verhoogd met 
inhuurkrachten bekostigd vanuit de reserve RBL. De huidige formatie is gering in vergelijking met andere 
RBĽs en is onvoldoende voor uitvoering van de basistaken overeenkomstig de leerplichtwet en de ambities 
van de deelnemende gemeenten wat betreft de actieve rol van het RBL in het onderwijs en binnen het 
sociaal domein. Er is noodzaak tot structurele uitbreiding van in totaal 2,78 fte, waarbij de percentuele 
bijdrage van Oudewater in dit geheel 5,6

0

Zo is. Dit komt neer op 0,15 fte. 

Sinds de invoering van de Participatiewet is de doelgroep van het RMC uitgebreid. De toegang van 
jongeren met een beperking tot een Wajong-uitkering is sterk beperkt waardoor meer jongeren om 
ondersteuning vragen bij de gemeente. Een belangrijk deel van deze jongeren betreft hen die (zonder 
startkwalificatie) uitstromen uit het praktijkonderwijs, het speciaal onderwijs en de Entree-opleiding. Het 
RMC heeft de taak deze jongeren te registreren, te ondersteunen naar een traject naar vervolgonderwijs of 
werk en te monitoren of deze jongeren op een goede plek terecht komen. De formatie RMC is naar 
aanleiding van deze extra doelgroep niet structureel uitgebreid. Voor de taken rondom de 
begeleiding/ondersteuning van jongeren in een kwetsbare positie van het RMC is 0,45 fte nodig. Voor 
Oudewater komt dit, op basis van de verdeelsleutel, neer op 0,03 fte. 

In 2015 is gestart met het project JOW! (Jongeren, onderwijs, werk(t)) ten behoeve van de ondersteuning 
van jongeren in een kwetsbare positie, in eerste instantie met name jongeren die uitstromen uit het 
praktijkonderwijs en het voortgezet speciaal onderwijs (zie 16R.00700). JOW! moet jongeren in een 
kwetsbare positie perspectief bieden in de richting van (vervolg)onderwijs, (aangepast) betaald werk, 
dagbesteding en/of een zorgtraject. Uit het evaluatierapport van Selle van der Woude betreffende het 
project JOW! kwamen verschillende verbeterpunten aan de orde, waaronder het neerzetten van een 
sluitende aanpak en 'eropaf-aanpak' (zie 16R.00700). Daarbij moet de relatie met lokale teams worden 
versterkt. Op basis van de evaluatie en gesprekken met de gerelateerde partijen is het project JOW! samen 
met Oudewater en Montfoort doorontwikkeld in een plan (zie bijlage 3 18.00211). 

De doelgroep wordt verbreed tot alle jongeren van 16 tot 27 jaar die ondersteuning nodig hebben. Er wordt 
een 'eropaf aanpak ontwikkeld; de jongeren worden actief benaderd. Het plan geeft aan via welke kanalen 
we in contact komen met jongeren en op welke wijze zij worden ondersteund. Het RMC heeft een 
belangrijke rol waar het gaat om het registreren van jongeren uit de doelgroep en het monitoren welke 
trajecten worden ingezet en of deze succesvol zijn. Een aan het RMC verbonden netwerkregisseur zorgt 
dat de samenwerking tussen partners soepel verloopt en dat voortdurend een actueel overzicht bestaat van 
de doelgroep en de trajecten die worden ingezet. Als duidelijk is welk traject het meest passend is, worden 
de geëigende organisaties ingeschakeld dat wil zeggen het RBL indien terugkeer naar onderwijs mogelijk 
is, Ferm Werk indien een traject naar (aangepast) werk voor de hand ligt en het lokale team (stadsteam 
Oudewater) als eerst zorg geboden moet worden. Als niet duidelijk is welk traject het meest passend is, 
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bestaat de mogelijkheid een vorm van assessment in te zetten en verzorgt een specifieke klantmanager de 
integrale ondersteuning van de jongere. De uitgangspunten zijn: zo lokaal mogelijk, zo eenvoudig mogelijk 
en zo preventief mogelijk. 

Los van de eerder genoemde uitbreiding van de RMC-formatie wordt extra geïnvesteerd op basis van het 
lokale plan JOWL Die investering betreft de inzet van een netwerkregisseur, administratieve ondersteuning 
en de inzet van het assessmentinstrument. Voor Oudewater bedragen de extra kosten ongeveer C4000,-

Financiën 

In bijlage 1 (18.002680) wordt becijferd dat de noodzakelijke uitbreiding van de formatie 2,78 fte en 0,45 fte 
bedraagt voor Leerplicht en RMC. Om het gewenste scenario te kunnen realiseren is RBL-breed structureel 
ś 211.666,- nodig (voor OudewaterC 12,185,-). In het bestuurlijk overleg RBL is besloten ë 105.833 
incidenteel te dekken uit de reserve RBL (hierna is het te verwachte saldo van de reserve C 105.000,

3 op 
31 december 2018). Het resterende bedrag C105.833,

s wordt gedekt door de deelnemende gemeenten 
conform de geldende verdeelsleutel. Voor Oudewater betekent dit voor 2018 een bedrag van C 5.927,-. Dit 
bedrag kan worden gedekt uit het budget voor RBL, waar voor 2018 geld is gereserveerd voor uitbreiding 
formatie, naast de reguliere bijdrage. 

Daarnaast zijn in de doorontwikkeling van het project JOW! aanvullende diensten rondom de toeleiding van 
jongeren in een kwetsbare positie voor het RMC opgenomen. Deze dienstverlening van het RMC komt 
terug in het lokale plan van de gemeenten Montfoort, Oudewater en Woerden. Voor gemeente Oudewater 
betekent deze extra dienstverlening een bedrag van C 4.014,50. Ook dit bedrag kan voor 2018 worden 
gedekt uit het eerder gereserveerde bedrag. 

Belangrijk om te benadrukken is dat genoemde dekking alleen aanwezig is voor 2018. De bedoeling is 
structurele uitbreiding van formatie RBL en dekking van plan JOW!. Om dit mogelijk te maken dienen de 
kosten opgenomen te worden in de Programmabegroting 2019. 

Vervolg: 

De raad wordt in het eerste kwartaal van 2019 geïnformeerd over de stand van zaken rondom JOW!. 

Bijlagen: 

1. Voorstel aan bestuur RBL betreffende uitbreiding formatie RBL (18.002680) 
2. Bevindingen en implementatieplan 'voetstappen van een jongere' (18.002681) 
3. Doorontwikkeling en lokale inbedding project JOW! (18.002679) 

V 
De wnd. secretaris, De burgemeester, 

ir. W.J. Tempel mr. drs. P. Verhoeve 
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Aan: wethouders B. Duindam (Oudewater), I. Langerak (Montfoort), H. Haring (Woerden), 
P. de Groene (Stichtse Vecht) en A. Schuurs (De Ronde Venen) 

Van: Olga Gelauff, teammanager RBL 
Datum: 6 december 2017 
Onderwerp: Formatie RBL en project Voetstappen van een Jongere en JOW 

Inleiding 

Tijdens het bestuurlijk overleg van 29 maart 2017 is de opdracht gegeven om te komen met een 
organisatiebeeld dat aansluit bij en rechtdoet aan de lokale invulling van de toegang Sociaal Domein 
van de verschillende gemeenten en waarmee de belasting voor alle partijen, inclusief RBL, behapbaar 
wordt. Daarnaast zal vanaf 2019 het RBL wettelijk verplicht worden om de doelgroep uit het 
praktijkonderwijs (pro) en Voortgezet Speciaal Onderwijs (VSO) mee te nemen in de RMC aanpak. 
Vooruitlopend hierop heeft de opdracht van het RBL zich vertaald naar het project JOW (Jongeren 
Onderwijs Werk(t)). Dit project loopt eind 2017 af. Onderstaand voorstel is vastgesteld in het overleg 
tussen de verantwoordelijk managers van de betrokken gemeenten. 

Kernboodschap 
Het project Voetstappen van een Jongere heeft opgeleverd dat er geen directe dubbeling en overlap 
zit in de werkzaamheden van het RBL en de wijkteams. De optimalisatie van de samenwerking zit 
vooral in het duidelijk vooraf maken van afspraken over regierol, bewaking van het plan en de 
terugkoppeling en dit ook schriftelijk vastleggen in het plan. Vanuit sessies kwam naar voren dat er 
geen aanvullende afspraken nodig zijn, buiten de al gemaakte samenwerkingsafspraken. De winst zit 
in het vinden van elkaar, kennis deling, nakomen van afspraken en sturing hierop zodat de kwaliteit 
van de dienstverlening aan de jongere nog verder verbetert. Uit analyse van de caseload blijkt dat 
deze sinds 2011-2012 aanzienlijk is toegenomen. Binnen RBL zijn een aantal optimaliseringsslagen 
gemaakt, waaronder het verhogen van de caseload (250 per fte) voor leerplicht waarmee de caseload 
ruim boven de zogenaamde Ingradonorm (135 per fte) ligt. Per saldo resteert een tekort van 2,78 fte 
voor Leerplicht en RMC. Voor de nieuwe taken van het RMC is 0,45 fte nodig. 

Gevraagd besluit 
1. Alle deelnemende gemeenten borgen de Quick Winst onderwerpen uit het advies 

voetstappen van een jongere in de eigen organisatie (zie bijlage 1) 
2. De formatie van het RBL structureel te verhogen met 2,78 fte ( C 180.499,-) waardoor 

Leerplicht en RMC de vastgestelde caseload per medewerker door de stuurgroep 
(afdelingshoofden van de verschillende gemeenten) en het bestuur kunnen uitvoeren (zie 
presentatie bijlage 2) 

3. De teammanager RBL de opdracht te geven inzichtelijk te maken of het subsidiebudget RMC 
toereikend is voor de basistaken. 

4. De formatie van het RBL structureel te verhogen met 0,45 fte ( C 31.167,-) voor de nieuwe 
RMC doelgroep: uitstroom praktijkonderwijs, speciaal onderwijs en entree. 

5. De totale kosten C 211.666 structureel te begroten en als volgt te dekken: 
a. Voor 2018 C 105.833 incidenteel te dekken uit reserve (hierna is het te verwachte 

saldo van de reserve C 105.000,- op 31 december 2018). 
b. Voor 2018 C 105.833 te dekken door de deelnemende gemeenten conform de 

afgesproken verdeelsleutel. Dit betekent aanvullend op de gemeentelijke bijdrage 
» De Ronde Venen C 24.871 
» Montfoort C 8.784 
» Oudewater C 5.927 
. Stichtse Vecht C 35.454 
» Woerden C 30.797 

c. De structurele kosten voor 2019 (de reguliere bijdrage aangevuld met deze extra 
structurele bijdrage van C 211.666) e.v. op te nemen in de begrotingen van de 
deelnemende gemeenten (zie tabel pag.2). 

6. De teammanager RBL de opdracht te geven een flexibele schil bij de personele bezetting te 
hanteren zodat RBL mee kan bewegen met ontwikkelingen. 

Toelichting op voorstel : 
Ad 1: Het uitvoeren van de quick-wins en de monitoring en sturing hierop draagt bij aan de 

optimalisering van de samenwerking, waardoor de kwaliteit van dienstverlening nog 
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verder verbetert en er mogelijk winst zit in een afname van de werkdruk. Bij een 
optimalisering van de samenwerking kan het betekenen dat het RBL dossiers eerder 
kan overdragen naar de gemeente. Dit is nog niet aangetoond. Na een half jaar zal 
worden bekeken wat het eventueel oplevert in de caseload van het RBL. Kantekening 
hierbij is dat er een compleet plaatje ligt van het RBL waar niet meer veel lucht in zit. 

Ad 2: De extra formatie is bedoeld om de basistaken van het RBL uit te voeren. 
Geadviseerd wordt structureel te begroten maar niet structureel te bemensen. 
Hierdoor kan het RBL meebewegen. Geadviseerd wordt aan het RBL te vragen 
inzichtelijk te maken of het RMC subsidiebudget toereikend is voor de basistaken. 

Ad 3: Onduidelijk is op dit moment of de RMC-subsidie voldoende is voor de basistaken van 
het RMC. Voor besluitvorming voor 2019 en verder is dit relevante informatie, 

Ad 4: Het RBL krijgt van het DUO het lijstwerk met Voortijdige school Verlaters (VsV-ers) 
jongeren zonder startkwalificatie. Het RBL heeft de opdracht om binnen een 
vastgesteld tijdstip aan het DUO terug te rapporteren wat er met de personen op de 
lijst is gedaan. De gemeente kiest zelf wie er met de jongeren aan de slag gaat en of 
de lijst in zijn geheel of gedeeltelijk wordt opgepakt of niet. De extra formatie is om te 
zorgen dat de jongere op de juiste plek terecht komt. Het RBL kan hiermee in overleg 
met partijen die de gemeenten aanwijst zoals Woerdenwijzer, het Jeugdteam, Welzijn 
Woerden, Ferm Werk, Werkbedrijf of Werk & Inkomen. Samen kan dan bepaald 
worden wie welke jongere oppakt en wie casuseigenaar is van welke leerling. Het RBL 
pakt de jongeren op die naar school teruggaan. 

Ad 5: Financiële consequenties 

Extra Gemeentelijke bijdrage Leerplicht en RMC kosten per gemeente bij afname van 5 gemeenten 
Stichtse 

Gemeente Woerden Oudewater Montfoort Vecht Ronde Venen Totaal 
Percentage 29,1 5,6 8,3 33,5 23,5 

Wettelijk en preventief 
(2,78 fte) 52.525,21 10.107,94 

Begeleiding uitstroom 
praktijkonderwijs 12.467 2.078 
speciaal onderwijs, entree** 
(0,45 fte) 

totaal 64.992,21 12.185,94 
** "/„bewerkte DUOlijst 2016 

14.981,42 60.467,17 42.417,27 180.499,00 

4.156 6.233 6.233 31.167 

19.137,42 66.700,17 48.650,27 211.666,00 

Ad 6: Het sociaal domein is volop in beweging en het RBL beweegt daarin mee. De 
bemensing van het team moet dan enerzijds voldoende zijn om de taken goed uit te 
voeren anderzijds moet het ook mee kunnen bewegen in formatie als taken minder 
worden. 
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Bevind ingen en Imp lemen ta t i ep l an 

W e r k e n vanu i t de Voe ts tappen van een Jongere 

Bevindingen en Implementatieplan Versie 0.3 

"Werken vanuit de Voetstappen van een Jongere" 
06-12-2017 

Pro jec t le ider : Inge 

Opdrach tgevers : bes tuur RBL U W Hoofden van dienst 
Mar i j e W i l l ems - g e m e e n t e M o n t f o o r t 

Marce l Bast iaansen - g e m e e n t e De Ronde Venen 

Karol i jn van den Heuvel - g e m e e n t e W o e r d e n 

M a r t i n Fransen - g e m e e n t e W o e r d e n 

Jurgen Prins - g e m e e n t e Stichtse Vecht 

Ivonne V looswi j k - g e m e e n t e O u d e w a t e r 

Aanleiding 
M e t de komst van de n i euwe taken en v e r a n t w o o r d e l i j k h e d e n b innen de W e t maatschappe l i j ke 

onde rs teun ing ( W m o ) 2015, Jeugdwet en Par t i c ipa t iewet naar de g e m e e n t e n is de a fge lopen j a ren 

o n t z e t t e n d veel w e r k verzet o m e rvoo r t e zorgen da t n i e m a n d tussen wa l en schip raakt . Lokaal zijn 
t e a m s inger ich t o m de t oegang voo r de i nwoners laagdrempe l ig t e maken m e t als doe l o m 

p r o b l e m e n b innen gez innen snel en in samenhang op t e pakken. Deze zogenaamde in tegra le t oegang 

v o o r i nwoners w o r d t d i ch tb i j de i nwone rs georgan iseerd . De w i n s t in deze andere man ie r van 

w e r k e n zit in de regiero l van de i n w o n e r en de in tens ieve s a m e n w e r k i n g tussen d i rec t be t rokken 

par t i j en die bi j een gezin be t rokken zi jn. Voor de i nwoners z i t ten er geen scho t ten tussen w e r k , zorg 

o f o p v o e d e n . Daarbi j w o r d t er 1 casusregisseur 1 aangewezen die als eers te aansp reekpun t f ungee r t 

v o o r de i nwone r . 

Het Regionaal Bureau Leerpl icht U t rech t W e s t (RBL UW) is de u i tvoer ingsorgan isa t ie voo r leerp l ich t 

en verzorg t de Regionale M e l d - en Coörd ina t ie func t ie (RMC) voo r de d e e l n e m e n d e g e m e e n t e n in 

U t rech t Wes t . Zij zijn één van de par tners d ie d i rec t be t rokken zijn bi j gez innen m e t k inde ren , waa r i n 

o n g e o o r l o o f d schoo lverzu im aan de o rde is. Het RBL b e m e r k t een t o e n e m e n d e w e r k d r u k doo r een 

s t i jgend aanta l me ld ingen van voor t i j d ige schoolver la ters en een t o e n a m e van comp lexe leerp l i ch t 

casuïst iek. M e t n a m e bi j de comp lexe v raags tukken speel t de vraag w e l k e par t i j we l ke taak, ro l , 

v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d en bevoegdhe id hee f t . Het is voo r de profess ional n ie t a l t i jd even du ide l i jk . 

Opdracht 
Ti jdens he t bes tuur l i j k over leg van 29 maa r t 2017 is de opd rach t gegeven o m t e k o m e n m e t een 

organ isa t iebee ld da t aanslu i t b i j en rech tdoe t aan de lokale invu l l ing van de toegang Sociaal Dome in 

van de versch i l lende g e m e e n t e n en w a a r m e e de belast ing voo r al le par t i j en , inclusief RBL, behapbaar 
w o r d t . 

Afbakening: deze opd rach t bepe rk t zich t o t de rol en taakverde l i ng en de samenwerk i ng tussen het 

RBL, de w i j k t e a m s 2 en even tuee l de we rkcoaches 3 van de g e m e e n t e n . 

Uitgangspunten van het bestuur en medewerkers 
a) Vanu i t de l ee fwe re ld van de j onge re vo lg t d ie onde rw i j s , hee f t duu rzaam werk , kr i jg t 

onde rs teun ing of doe t mee aan dagbes ted ing of een comb ina t i e van e e r d e r g e n o e m d e . 

b) Er is een s lu i tende aanpak voo r j o n g e r e n . 

c) Par tners d ragen gezamenl i j k de v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d o m het geste lde onde r a t e bere iken . 

1 Onder regie en casusregie word t verstaan 1 : het 1 e aanspreekpunt, verbindt de juiste part i jen, zorgt dat de afspraken 

worden nagekomen en sluit een casus af. 
2 Lees hier ook sociaal team, sociaal w i jk team en andere vormen bij gemeenten. 
3 Ook hier hanteren gemeenten verschil lende benamingen zoals werkcoach etc. Alles professionals die bemiddelen naar 
werk of activering vallen hieronder. 
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d) RBL hee f t een schakelro l tussen schoo l , g e m e e n t e / w i j k t e a m , po l i t ie , bureau Halt , he t 

Openbaa r m in is te r ie en de Raad voo r K inde rbesche rm ing . 

e) De regiero l l igt in eers te ins tant ie a l t i jd bi j de ouders en de j o n g e r e . 

f ) RBL is v e r a n t w o o r d e l i j k voo r de begele id ing r i ch t ing de t e rugkee r naar school bi j j o n g e r e n 

w a a r b i j geen comp lexe p rob lema t i ek aanwez ig is. 

g) RBL hee f t geen hu lpve r lenende en o n d e r s t e u n d e ro l , w e l ve rw i j zende rol en m o n i t o r i n g . 

h) Het w i j k t e a m van de g e m e e n t e hee f t casusregie bi j een gezin waa r sprake is van comp lexe 

p r o b l e m a t i e k 4 en bi j een gezin m e t m i n d e r comp lexe p rob lemat iek , waa rb i j zij onde rs teun ing 
b ieden . Het RBL is d i rec t b e t r o k k e n als er een j onge re in he t gezin n ie t of n ie t f r e q u e n t naar 

school gaat en hee f t als ro l de j onge re t e r u g t e la ten keren naar school . 

i) W i j k t e a m of de we rkconsu len t bi j de g e m e e n t e v o e r t de regie bi j j onge ren die begele id 

w o r d e n naar w e r k of dagbes ted ing . RBL hee f t h ier een adv iserende en m o n i t o r ro l . 

j ) De doe lg roep van he t RBL be t r e f t j o n g e r e n van 5 - 23 jaar (mogel i j k u i tb re id ing naar 27 jaar ) . 

k) Het p ro jec t hee f t als insteek t e k o m e n t o t een du ide l i j ke taakverde l i ng tussen de g e n o e m d e 

par t i j en , waa rb i j he t o rgan isa t iep laa t je van he t RBL aanslu i t bi j de s a m e n w e r k i n g 

Onderwijs 

L Wijkteam 

l) Het budge tkade r 2017 voo r he t RBL is voora lsnog ook he t budge tkader v o o r de k o m e n d e 

j a ren . 

m) Indien t i j dens de u i t voe r ing van de p ro j ec topd rach t snel le w i n s t p u n t e n ( Q u i c k w ins t ) w o r d e n 

b e n o e m d , w o r d e n d ie snel ingezet. 

Resultaat van het project 

Er is een du ide l i j k bee ld w i e we l ke taak, rol, verantwoordelijkheid en bevoegdheid hee f t en op 

we l ke w i j ze w o r d t er nu samengewerkt. Het is du ide l i j k we l ke preventiemaatregelen er nod ig zi jn 

o m u i tva l van j onge ren t e v o o r k o m e n en daa rmee instroom naar he t RBL t e bepe rken . Het is 

du ide l i j k waa r de regierol l igt per casus. Er is onderzoch t w a t er nog nod ig is o m op t imaa l samen t e 

werken. Het is du ide l i j k op we l ke w i j ze de j onge re w o r d t begele id r ich t ing school of we rk . De w i j ze 
w a a r o p de afspraken w o r d e n nagekomen is he lder . Het is inz ichte l i jke en he lder we l ke t aken he t 

RBL we t t e l i j k u i t voe r t , inclusief p reven t ie en we l ke taken op t i onee l bi j he t RBL ingekocht kunnen 

w o r d e n . Het is du ide l i j ke we l ke f o r m a t i e b e r e k e n i n g en kos tenp laa t je bi j ieder onde rdee l past. 

Visie vanuit bestuur 
M e e r d e r e p r o b l e m e n b innen een gezin w o r d e n in samenhang opgepak t . Vanu i t de l ee fwe re ld van 

een j onge re beken t d i t het vo lgende van onde rw i j s , het v inden van een duu rzame arbe idsp laats , dan 

w e l een comb ina t i e van be iden . De samenwerk i ng tussen par t i j en en de inwoners is ger ich t op een 

duu rz ame op loss ing. In tegra l i te i t is he t s l e u t e l w o o r d . De lokale visie op he t sociaal d o m e i n is le idend . 

Onderwijs RBL 

Regie - w i j k t e a m 

W erkcoach Wijkteam 

Plan 

4 Problemen op meerdere leefgebieden, zoals wonen, financiën, verslaving etc. 
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Management samenvatting 

De visie van het bes tuur slui t aan bi j de lokale visies op he t sociaal d o m e i n . Vanu i t he t RBL ger ich t 

op he t k ind , vanu i t de g e m e e n t e ger ich t op het gezin, waa r he t k ind onde rdee l van is. Deze visies 

gaan naad loos in elkaar op en zul len e lkaar n ie t in de w e g s taan. 

In s e p t e m b e r is daadwerke l i j k gestar t m e t he t p ro jec t 'Werken vanuit de voetstappen van een 

jongere'. 

Op 23 en 25 ok tobe r zijn t w e e b i j eenkoms ten gewees t w a a r i n dee lnemers van he t RBL, 

bele idsadviseurs, de w i j k t eams , een k le ine de legat ie van w e r k c o n s u l e n t e n van de 5 g e m e e n t e n en 

de ju r id isch adv iseur van Ingrado (Carol ien de Bruin) samen hebben ve rkend w i e we l ke taak, ro l , 
v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d en bevoegdhe id hee f t , waa r de s a m e n w e r k i n g ve rbe te rd kan w o r d e n en hoe 

p reven t i emaa t rege len ingezet kunnen w o r d e n . De sessies zi jn goed bezocht . Samengevat hebben 

deze b i j eenkoms ten en he t bes tude ren van bes taande s tukken he t vo lgende opge leverd , 

o n d e r v e r d e e l d naar de p roduc ten die in de opd rach t zijn b e n o e m d . 

1. Verdeling taak, rol, verantwoordelijkheid en bevoegdheid 
De w e r k z a a m h e d e n bi j he t RBL zijn ve rdee ld in t w e e d o e l g r o e p e n : leerp l ich t voo r j o n g e r e n t o t 18 

jaar en Regionaal M e l d p u n t Coörd ina t ie (RMC) voo r voo r t i j d ige schoolver la ters zonder 

s ta r tkwa l i f i ca t ie vanaf 18 jaar t o t 23 jaar . 

Leerplicht 

Er l igt een d o c u m e n t M e t h o d i s c h e Aanpak Schoo lverzu im (MAS) waa r i n de gezamenl i j ke visie van 

VNG, Ingrado, Hal t , he t Openbaar M i n i s t e r i e en de Raad v o o r de K inde rbesche rm ing op he t 

schoo lverzu im gedeta i l leerd is u i t gewerk t in een hand le id ing v o o r de aanpak van o n g e o o r l o o f d 

schoo lve rzu im. In d i t d o c u m e n t s taat stap v o o r stap u i t gewerk t we l ke taak en rol de schoo l , de 

leerp l ich t , de g e m e e n t e , bureau HALT, Vei l ig Thuis, Het O M en de Raad voo r de 

k inde rbesche rm ing hee f t en we l ke v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d en bevoegdhe id daarb i j hoo r t . Op een 

aanta l k le ine aanpassingen na, kunnen alle a fspraken d ie in d i t d o c u m e n t staan 1 op 1 w o r d e n 

toegepas t . 

Regionaal Meldpunt Coördinatie (RMC) 

Het Rijk hee f t de opd rach t gegeven aan de g e m e e n t e n o m Voor t i j d ige school Ver la ters (VsV-ers) 

zonder s ta r tkwa l i f i ca t ie van af 18 t o t 23 jaar op t e pakken. Deze opd rach t bestaat u i t het 

benaderen en zorgdragen voo r bege le id ing van j onge ren die zijn u i tgeva l len , ger icht op 

t e rug le iden naar school , naar we rk , dagbes ted ing o f een comb ina t i e daarvan. 

Vanaf 2019 zal he t RBL we t t e l i j k ve rp l i ch t w o r d e n o m de doe lg roep u i t he t p rak t i j konderw i j s (pro) 

en voor tgeze t speciaal onde rw i j s (vso) mee t e n e m e n in de RMC aanpak. V o o r u i t l o p e n d h ie rop 

hee f t de opd rach t van he t RBL zich ve r taa ld naar het p ro jec t JOW (Jongeren Onderw i j s Werk ( t ) ) . 

Dit p ro jec t l oop t e ind 2017 af. De lokale doo rve r ta l i ng van d i t p ro jec t l igt bi j de bele idsadviseurs 

van de g e m e e n t e . De g e m e e n t e n maken een e igen lokaal p lan w a a r i n staat op we l ke wi jze zij deze 

kwe tsba re g roep w i l l en oppakken en w i e zij onde r die doe lg roep vers taan . De g e m e e n t e n kunnen 

de w e r k z a a m h e d e n die - aanvu l lend op de RMC taaku i t voe r i ng - ho ren bi j de u i t voe r ing van het 

p lan i nkopen bi j he t RBL. De g e m e e n t e kan er ook voo r k iezen deze j onge ren zelf op t e pakken 

d o o r de inzet van de w i j k t e a m s of werkcoaches . Het RBL kr i jg t van het DUO het l i j s twerk m e t de 

j o n g e r e n die he t be t re f t . 

Het RBL hee f t de opd rach t o m b innen een vastgeste ld t i j ds t ip aan het DUO t e r u g t e r appo r t e ren 

w a t er m e t de personen op de li jst is gedaan. De g e m e e n t e kiest zelf w i e er m e t de j onge ren aan 
de slag gaat en o f de li jst in zi jn gehee l o f gedee l te l i j k w o r d t opgepak t of n iet . Het RBL hee f t in 
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deze o p d r a c h t de we t t e l i j ke taak o m de DUO lijst t e d i s t r i bueren naar de g e m e e n t e n en b innen 

een vastgeste lde t e r m i j n een t e rugkoppe l i ng t e geven aan he t DUO w a t er m e t de j o n g e r e n is 

g e b e u r d . Over ige t a k e n , ro l len , v e r a n t w o o r d e l i j k h e d e n en bevoegdheden kunnen per g e m e e n t e 

bi j he t RBL w o r d e n ingekocht op basis van een pr i jsopgaaf d ie he t RBL daarvoor maak t . 

2. Instroombeheersing en preventie 
Er l igt een no t i t i e 'belang van preventietaken en convenant/protocol taken' van he t RBL. In deze 

no t i t i e s taat een aanta l p reven t ieve maa t rege len g e n o e m d die b i jd ragen aan de 

i ns t roombehee rs i ng bi j het RBL. In de b i j eenkoms ten k w a m naar vo ren da t er een gezamenl i j ke 

v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d bestaat als he t gaat o m p reven t ie . Het RBL draagt deze v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d 
vanu i t de w e t Leerp l icht en w i j k t e a m s ( jeugdhu lp) hebben deze v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d vanu i t 

p reven t ie t e r v o o r k o m i n g van comp lexe p rob lema t i ek . Er w o r d t gecons ta tee rd da t d i t geen 

dubbe l i ng is, maar onderdee l van het in tegraal s a m e n w e r k e n , w a a r b i n n e n versch i l lende 

discipl ines zi jn v e r t e g e n w o o r d i g d . 

Vanu i t de sessies en de d o c u m e n t e n zi jn de vo lgende RBL p reven t i emaa t rege len opgehaa ld : 

a) Aanwez ighe id van RBL bi j g ro te over leggen op school over schoo lverzu im 

b) Aans lu i ten bi j gesprekken tussen schoo l , par tners (GGD) en ouders bi j beg innend 

schoo lverzu im 

c) Prevent ie f spreekuur bi j beg innend schoo lverzu im o m v roeg t i j d ig in t e g r i jpen en 

onde rs teun ing t e in i t ië ren als da t nod ig is. 

d) Voe ren van een gesprek m e t ouders in plaats van he t s tu ren van een o f f ic ië le 

waarschuwingsbr ie f . 

e) Ac t ieve con t ro le luxe ve rzu im voo r en na de vakan t i epe r iode - p reven t ieve w e r k i n g bi j 

andere ouders d ie zien da t er w o r d t gehandhaa fd . 

f ) Ac t ie f benaderen van thu isz i t te rs m e t een geld ige reden o m e rvoo r t e zorgen da t he t k ind 

zo spoed ig moge l i j k onde rw i j s gaat vo lgen - even tuee l op een a l te rna t ieve man ier . 

g) Dee lnemen aan het Zorg Advies Team (ZAT) over leg o m waakzaam t e zijn op me ld ingen 

van ve rzu im en inze t ten van verw i j z ing naar onde rs teun ing o m erger t e v o o r k o m e n . 

h) Fysiek aanwez ig zijn op scholen en act ie f voo r l i ch t i ng verzorgen voo r le raren en 
ke tenpa r tne rs over leerp l ich t . 

i) Dee lnemen aan over leggen sociaal d o m e i n bi j g e m e e n t e n 

j ) Fysiek een w e r k p l e k in n e m e n bi j he t sociaal t e a m . 

k) Dag van de leerp l ich t b reder inze t ten . 

l) V roeg t i j d ig gesprekken voe ren m e t d re igende voor t i j d ige schoolu i tva l le rs zonder 

s ta r tkwa l i f i ca t ie . 

I ns t r oompreven t i e kan breed w o r d e n ingezet, maar w e conc lude ren ook da t al le ex t ra t i j d d ie 

w o r d t ges top t in p reven t ie ook f o r m a t i e kost . Voor een deel w o r d t da t w e e r ' t e r u g v e r d i e n d ' als de 

i n s t r o o m w o r d t beperk t , hoewe l je da t n ie t 1 op 1 kun t verge l i j ken . De dee lnemers vanu i t de 

w i j k t e a m s hebben aangegeven da t de p r e v e n t i e w e r k z a a m h e d e n ook voo r hun f o r m a t i e 

consequent ies hee f t , maar da t va l t n ie t b innen de scoop van d i t p ro jec t . 

3. Regie afspraken 
De dee lnemers aan de sessies v i nden het vo lgende belangr i jk als he t gaat o m regie: 

a) Je kun t n ie t alles zwar t op w i t vast leggen, per casus kan een afspraak versch i l len . 

Behoud d ie f lex ib i l i te i t . 

b) Lees he t d o c u m e n t Me thod i sche Aanpak Schoolverzu im (MAS), daar in staat du ide l i j ke 

w i e we l ke taak, ro l , v e r a n t w o o r d e l i j k h e d e n en bevoegdheden hee f t . 
c) Als he t a l leen proces verbaal be t r e f t b l i j f t he t dossier bi j RBL. RBL checkt of w i j k t e a m 

be t rokken is bi j het gezin. 
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d) W e t r e k k e n samen op in de casus, waa rb i j he t w i j k t e a m bi j comp lexe re zaken de regie 
n e e m t en v e r a n t w o o r d e l i j k is voo r he t maken van du ide l i j k a fspraken, t i j d p a d , 
t e r u g k o p p e l i n g en a f s t e m m i n g . 

e) M a a k bi j he t begin du ide l i j ke a fspraken over de regie ro l per casus. 
f ) W a r m e ove rd rach t be teken t e lkaar spreken bi j de ove rd rach t ( te le foon o f face t o face) 
g) Casusregisseur kan bi j bepaa lde g e m e e n t e n ook de zorgaanb ieder z i jn. Ook da t m o e t 

du ide l i j k w o r d e n a fgesproken. 
h) M a a k voo ra f du ide l i j ke a fspraken over t e rugkoppe l i ng , zodat er geen zaken tussen wa l 

en schip va l len . 
i) N e e m de t i j d o m m e t i n w o n e r / j o n g e r e / o u d e r s a fspraken t e m a k e n . 
j ) Wees ervan bewus t da t ouders en j onge ren n ie t a l t i jd goed begr i jpen w a t er w o r d t 

gezegd en bedoe ld . Besteed hier aandach t aan. 

k) Betrek he t sociale n e t w e r k van de j ongeren /ouders ) e rb i j . 
l) Een casus eerst bi j w i j k t e a m m e l d e n , v o o r d a t er w o r d t d o o r v e r w e z e n naar Vei l ig Thuis 

(70 t o t 8 0 % van de d i rec te ve rw i j z ingen naar Vei l ig Thuis k o m e n t o c h w e e r t e r u g naar 
he t w i j k t e a m ) . 

RBL 

Zorgmelding 

Veilig Thuis 

Vanu i t sessies k w a m du ide l i j k naar vo ren da t er geen aanvu l lende a fspraken nod ig z i jn, bu i t en de 
g e n o e m d e afspraken en de al gemaak te samenwerk ingsa fsp raken (zie ook h ierna) . 

4. Procesafspraken samenwerking 
Er is begin 2017 een onderzoek gewees t d o o r he t bureau JSO, waarna per g e m e e n t e 
s a m e n w e r k i n g a fspraken zijn gemaak t . De dee lnemers w i l l en graag deze afspraken ve rde r 
v o r m g e v e n en n ie t o p n i e u w de sessie o v e r d o e n . De dee lnemers geven aan da t zij de 
s a m e n w e r k i n g tussen he t RBL en de w i j k t e a m s op hoo fd l i j n steeds be te r v i nden ve r l open . Op de 
vraag of er veel over lap zit in de w e r k z a a m h e d e n van he t RBL en het w i j k t e a m geven de 
m e d e w e r k e r s aan da t d i t n ie t he t geval is. De op t ima l i sa t ie van de samenwerk i ng bi j een casus zit 
voora l in het du ide l i j k voo ra f maken van a fspraken over reg iero l , bewak ing van he t p lan en de 
t e r u g k o p p e l i n g en d i t ook schr i f te l i jk vast leggen in he t p lan . Er hoeven geen aanvu l lende a fspraken 
w o r d e n gemaak t . 

5. Convenant 
Een voors te l in de p ro jec topd rach t is o m t e k o m e n t o t een convenan t , w a a r i n op bes tuur l i j k 
n iveau c o m m i t m e n t is en op u i tvoer ingsn iveau haalbare en he ldere a fspraken s taan. Vanu i t de 
sessies is aangegeven dat de dee lnemers v o l d o e n d e op papier hebben staan o m samen t e w e r k e n 
en da t het u i te inde l i j k n ie t he t pap ie r t j e is dat maak t da t er w o r d t samengewerk t , maar da t het 
voora l l igt in het elkaar v inden en bi j e lkaar gaan z i t ten . Er is geen b e h o e f t e aan een convenan t . De 
vraag is dan o f het bes tuur b e h o e f t hee f t aan een convenan t . Eigenli jk is het 
samenwerk ingsve rband van he t Regionaal Bureau Leerpl icht al een v o r m van convenan t , waa r i n 
de bes tu ren van g e m e e n t e n hebben bes lo ten o m samen t e w e r k e n . Een convenan t zou dan n ie t 
nod ig hoeven t e z i jn. Advies is dan ook o m daarop nu n iet t e inves te ren . 

6. Beheersbaar maken werkdruk RBL 
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Het b l i j k t u i t gesprekken dat he t RBL een w e r k d r u k ervaar t . Voor een deel w o r d t ve ronde rs te ld d i t 

moge l i j k v o o r t k o m t ui t w e r k z a a m h e d e n d ie he t RBL u i t voe r t d ie thu is ho ren bi j de w i j k t eams . Het 

is zaak o m inz ichte l i jk t e kr i jgen waa r die w e r k d r u k zit. 

De eerste p r io r i te i t van he t RBL is o m de we t t e l i j ke t aken ui t t e voe ren . Als er dan nog f o r m a t i e 

ove rb l i j f t kunnen ze d ie inze t ten op over ige t a k e n . In een over leg m e t de bele idsadviseurs van de 

g e m e e n t e n is aangegeven dat een g r o o t deel van de p reven t i e taken d ie he t RBL in haar 

we rkomsch r i j v i ng aangeef t , onde rdee l is van de we t t e l i j ke opd rach t . Daarnaast kunnen 

g e m e e n t e n e rvoor kiezen o m ext ra t aken regionaal t e beleggen bi j b i j voo rbee ld het RBL o m de 

k rach ten t e bunde len en de kwe tsbaarhe id t egen t e gaan. 

In de over leggen m e t de bele idsadviseurs en he t m a n a g e m e n t van de g e m e e n t e n is a fgesproken 

da t een caseload voo r een l ee rp l i ch tamb tenaa r 250 dossiers ( I ng radono rm = 135) bedraagt en da t 

de caseload voo r een RMC m e d e w e r k e r 300 dossiers bedraagt . Het RBL gee f t aan da t he t a fw i j ken 

van de I ng radono rm acceptabel is als er vo l doende admin is t ra t i eve onde rs teun ing is. 

Het RBL maak t zelf inz ichtel i jk we l ke f o r m a t i e nod ig is op basis van de we t t e l i j ke t aken v o o r 

leerp l ich t en RMC en hoe zich d i t v e r h o u d t t o t hun huid ige f o r m a t i e . 

In he t ve r leden is sprake gewees t van he t u i t voe ren van w e r k z a a m h e d e n d ie t h u i s h o r e n bi j de 

w i j k t eams . Dat w e r d n iet ve roorzaak t d o o r ondu ide l i j kheden in a fspraken, maar deels o m d a t he t 

dossier n ie t w a r m overgedragen kon w o r d e n naar de g e m e e n t e n en deels o m d a t de m e d e w e r k e r 

he t dossier vas th ie ld . Dit p r o b l e e m kan w o r d e n ve rho lpen d o o r elkaar aan de a fspraken t e h o u d e n 

en goede s tu r ing d o o r he t m a n a g e m e n t . 

Toekomst 
In he t MAS d o c u m e n t staat beschreven da t de rol van de leerp l ich t en RMC gaat verschu iven van 

handhav ing naar onde rs teun ing van he t k ind en op t imaa l gebru ik t e maken van zijn o f haar t a len t . 

Het gaat o m het rech t op onde rw i j s van de j onge re en he t gezamenl i j k s t reven naar één k ind , één 

gezin en één p lan. Waa rb i j w o r d t o p g e m e r k t dat he t RBL n iet de rol o v e r n e e m t van he t w i j k t e a m . 

Waar zit de Quick Winst 

De b i j eenkoms ten hee f t een aanta l Quick w i n s t p u n t e n opge leve rd : 

1 . Laat RBL fysiek een w e r k p l e k i n n e m e n bi j de w i j k t eams . 

2. Elkaar kennen is e lkaar v inden 

3. Ga m e t elkaar m e e l o p e n o m elkaars w e r k t e leren kennen 

4 . Beschri j f op een kor t A4 t je w a t he t RBL doe t + smoe lenboek 

5. Convenan ten en a fspraken d ie er zi jn - da t m o e t e n w e overz ichte l i j k m e t e lkaar de len 

6. I m p l e m e n t e e r de ve rw i j s index goed in de Stichtse Vecht 

7. Bundel de k rach ten naar het reg iona le onde rw i j s 

8. Ken elkaars re fe ren t iekader 

9. Breng de MAS o n d e r de aandach t van de w i j k t e a m s 

10. Spreek voo ra f du ide l i j k af we l ke rol en v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d je heb t bi j een casus 

1 1 . M a a k t een s t r o o m k r i n g schema van de w e r k z a a m h e d e n (zie MAS s t roomschema) 

12. Pak het l i j s twerk m e t v roeg t i jd ige schoo lver la ters voo r zover nod ig samen op 

13. Deel ook de good pract ice m e t elkaar. Er gaat ook heel veel goed . 

14. M e e t over 6 m a a n d e n hoe he t gaat m e t de samenwerk i ng en we l ke v e r b e t e r p u n t e n er zijn 

Het i m p l e m e n t a t i e p l a n r icht zich voo rname l i j k op de u i twe rk i ng van de Quick w ins t p u n t e n 
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Implementatieplan 

Nr. Activiteit Stappen Wie Einde 
1 Werkplek bij 

sociaal team 
Ieder wi jkteam kijkt of er een plek 
vrijgemaakt kan worden voor RBL 
medewerkers 

Voorwaarde: 
Wel goede Wif i aanwezig om te 
kunnen werken 

Wijkteam 
RBL 

Dec 17 Apr 18 

2 Elkaar kennen is 
elkaar vinden 

Zodra de werkplekken beschikbaar 
zijn begint het proces elkaar leren 
kennen. 

Wijkteam 
RBL 

Jan 17 doorlopend 

3 Ga met elkaar 
meelopen om 
elkaars werk te 
leren kennen 

Wens is geuit om 1 contactpersoon 
te hebben bij RBL. Wijs die aan. Die 
kan dan kennis inbrengen en 
meelopen 

4 Smoelenboek Beschrijf op een kort A4tje wat het 
RBL doet + smoelenboek 

RBL Jan 17 Feb 17 

5 Overzicht 
convenanten 
afspraken 

Overzicht maken en documenten 
beschikbaar stellen met elkaar delen 

RBL en 
beleidsadviseurs 

Jan 17 Feb 17 

6 Verwijsindex 
implementeren 

Implementeer de verwijsindex goed 
in de Stichtse Vecht 

Stichtse vecht Jan 18 Mrt 18 

7 Lijstwerk VsV Moe t eerste JOW zijn uitgewerkt en 
gemeente moet besluiten hoe zij het 
aan willen pakken 

Beleidsadviseurs Dec 17 Jan 18 

8 Goed practice Onderzoek of er behoefte is aan 
goodpractice uitwisseling, intervisie 
of bijscholing? 

RBL in 
samenwerking 
met wijkteams 

Jan 18 Mrt 18 

9 MAS voorlichting Organiseer een ochtend voor alle 
gemeentemedewerkers om de MAS 
toe te lichten en uit te leggen 

RBL met Ingrado Feb 18 Apr 18 

10 Stroomschema Maak een stroomschema 
Zie bijlage MAS schema 

Gereed 

11 Evaluatie Evalueer in mei en juni 2018 + 
december hoe de stand van zaken is 

RBL en 
Wijkteams 

Juli Sep 18 

D o c u m e n t e n 

1 . M e t h o d i s c h e aanpak schoo lverzu im - MAS, Ingrado Ut rech t , 16 maa r t 2017 

2. Samenwerk ingsa fspraken tussen Sociaal Dome in DRV en RBL, d a t u m : o n b e k e n d 

3. JSO, onderzoek naar samenwerk i ng m e t he t RBL in U t rech t N o o r d , 1 maa r t 2017 

4 . Belang van p reven t ie t a k e n en c o n v e n a n t / p r o t o c o l t a k e n , d a t u m : o n b e k e n d 
5. Jaarplan School jaar 2016-2017 RBL U N W , 19 maa r t 2016 (concept ) 

6. w w w . i n g r a d o . n l 

Bi j lagen 

1) In de bi j lage staat een u i twe rk i ng van w a t er is besproken in de sessie op 23 en 25 ok tobe r . 

2) In bi j lage 2 staat de dee lnemers l i j s t RBL en g e m e e n t e n 

3) In bi j lage 3 is he t schema ui t de MAS o p g e n o m e n . 
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Bijlage 1 

Overzicht uitkomsten sessies met RBL en gemeente (wijkteam, beleid en werk) - 23/25 okt '17 

Samenva t t i ng sessie m e t m e d e w e r k e r s van he t RBL, de bele idsadviseurs, de w i j k t e a m s en 
w e r k c o n s u l e n t e n . Aan de hand van casuïst iek is m e t de g roep gesproken over de v e r b e t e r p u n t e n 
d ie u i t de casus gehaald kunnen w o r d e n . W i e we l ke rol en v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d hee f t . Tevens 
w e r d gekeken waa r de Quick w ins t zat en hoe er be te r s a m e n w e r k t kan w o r d e n en w a t w e van 
elkaar kunnen le ren . En er is gesproken over een ve rbe te r i ng van c o m m u n i c a t i e onder l i ng , m e t de 
ouders en de j onge re . 

A l g e m e e n : 
1) Je kun t n ie t alles zwar t op w i t vast leggen, per casus kan een afspraak versch i l len . Behoud 

d ie f lex ib i l i te i t . 
2) Lees he t d o c u m e n t M e t h o d i s c h e Aanpak Schoolverzu im (MAS), daar in staan du ide l i j ke 

verw i j sschema 's o p g e n o m e n en u i t leg over leerp l ich t versus onde rs teun ing / zo rg . 
3) Carol ien de Bruin bevee l t aan : w w w . i n g r a d o . n l de si te waa r alles op t e v i nden is als het 

gaat o m leerp l ich t . 
4) Tevens bevee l t ze aan o m het s tuk MAS t e lezen en als basis t e n e m e n v o o r 

samenwerk i ng . 
5) De pr ivacy w e t g e v i n g w o r d t vo lgend jaar aangepast , let daarop . 

Naast de bes taande afspraken zijn de vo lgende a fspraken nog apar t g e n o e m d 

Stap 1) de regie l igt in eers te ins tant ie bi j de ouders en de j onge re 
Stap 2) spreek af per casus w i e vanu i t professionals de regie v o e r t als de ouders d i t n ie t kunnen 

A fsp raken : 
6) Als he t a l leen proces verbaal be t r e f t b l i j f t he t dossier bi j RBL. RBL checkt of w i j k t e a m 

be t rokken is bi j het gezin. 
7) W e t r e k k e n samen op in de casus, w a a r b i j he t w i j k t e a m bi j comp lexe re zaken de regie 

n e e m t en v e r a n t w o o r d e l i j k is voo r he t maken van du ide l i j k a fspraken, t i j d p a d , 
t e r u g k o p p e l i n g en a f s t e m m i n g . 

8) M a a k bi j he t begin du ide l i j ke a fspraken over de regie ro l per casus. 
9) W a r m e ove rd rach t be teken t elkaar spreken bi j de ove rd rach t ( te le foon o f face t o face) 
10) Casusregisseur kan bi j bepaa lde g e m e e n t e n ook de zorgaanb ieder z i jn. Ook da t m o e t 

du ide l i j k w o r d e n a fgesproken. 
11) M a a k voo ra f du ide l i j ke a fspraken over t e rugkoppe l i ng , zodat er geen zaken tussen wa l en 

schip va l len . 
12) N e e m de t i j d o m m e t i n w o n e r / j o n g e r e / o u d e r s a fspraken t e m a k e n . 
13) Wees ervan bewus t da t ouders en j onge ren n ie t a l t i jd goed begr i jpen en w a t er w o r d t 

gezegd en bedoe ld . 

14) Betrek he t sociale n e t w e r k van de jongeren /ouders ) erb i j 
15) Een casus eerst bi j w i j k t e a m m e l d e n , v o o r d a t er w o r d t d o o r v e r w e z e n naar Vei l ig Thuis (70 

t o t 8 0 % van de d i rec te ve rw i j z ingen naar Vei l ig Thuis k o m e n t o c h w e e r t e r u g naar he t 
w i j k t e a m ) . 

16) Vei l ig Thuis kan a l t i jd nog in een later s tad ium erb i j w o r d e n gehaald 
17) O M in het u i te rs te geval 
18) Wees naar de j o n g e r e n , k ind en ouders t o e du ide l i j k over v o o r w a a r d e n en b e n o e m de 

consequent ies als h ier n ie t naar w o r d t gehande ld . 
19) Er is a l t i jd een g roep die n ie t beweeg t , hoevee l energ ie s top je h ier in? = is n ie tsdoen ook 

een op t ie? 
20) Onderw i j s hee f t geen regiero l bi j t oe le id ing naar w e r k o f zo rg /onde rs teun ing g e m e e n t e 
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21) Zorg a l t i jd voo r een w a r m e ove rd rach t 

22) Check vanu i t RBL o f een casus bekend is bi j een w i j k t e a m 

23) Zorg e rvoo r da t er bi j een g roo t over leg over de casus du ide l i j ke a fspraken w o r d e n 

gemaak t , maar da t ook de consequent ies w o r d e n b e n o e m d als de a fspraken n ie t w o r d e n 

n a g e k o m e n . Dan kan he t ook geen verrass ing zijn als er w o r d t gehandhaa fd bi j he t n ie t 

n a k o m e n van a fspraken. 

24) Soms m o e t je cons ta te ren da t geen enke le v o r m van onde rs teun ing en handhav ing he lp t 

25) Na tuu r l i j k is er a l t i jd een inspanningsp l ich t 

26) Kijk ook naar t u s s e n v o r m e n van onde rw i j s 

27) Pak de kwe tsba re j o n g e r e n v roeg t i j d ig op o m erger t e v o o r k o m e n 
28) RBL mag vanu i t W e t leerp l ich t (we t te l i j ke grondslag) i n f o rma t i e u i tv ragen bi j he t 

w i j k t e a m , doe lma t i ghe id en rech tma t i ghe id k lop t , pr ivacy geen p r o b l e e m . 

29) Ook vanu i t he t w i j k t e a m is er aandach t da t k inderen naar school gaan en zich aan de 

l ee rp l i ch twe t h o u d e n . 

30) Jeugdarts speel t een p r o m i n e n t e rol - hoe gaan w e daar ve rb ind ing m e e leggen? 

W a t m o g e n w e van elkaar v e r w a c h t e n als een 18+ t e r u g zou m o e t e n naar school? 

31) RBL doe t onde rzoek naar onde rw i j s moge l i j kheden van j onge re 

32) Onderw i j s hee f t daar zelf over igens ook een rol in (BOL o f BBL) 

33) RMC coö rd ina to r van he t RBL doe t he t v o o r w e r k vanu i t de me ld ingen voor t i j d ige 

schoo lver la ters - me ld ingen k o m e n via DUO bi j RBL 

34) RMC - w i j k t e a m - - in tegra t ieconsu len t j onge ren ^ dr iegesprek wense l i j k ( m e t de j onge re 

erb i j ) . 

35) 18+ - 23 jaar zonder s ta r tkwa l i f i ca t ie zi jn a l lemaal bekend bi j RBL. W i j k t e a m en re-

in teg ra t ieconsu len t / w e r k c o n s u l e n t check bi j RBL w a t e r m e e is g e b e u r d . 

36) RBL / R M C kan voor t i j dse schoo lver la te r zonder s ta r tkwa l i f i ca t ie ook doo rve rw i j zen naar de 

we rk / r e - i n t eg ra t i econsu len t van de g e m e e n t e . Dit kan n ie t o n d e r d w a n g . Er zi jn namel i j k 

ook j onge ren die thu i s w o n e n en o n d e r h o u d e n w o r d e n d o o r de ouders , waa rb i j de ouders 

he t n ie t act ie f zi jn van hun k ind n iet zien als een p r o b l e e m . 

Over ig 

37) 1 e stap bi j ve rzu im is school - RBL 

38) W i e hee f t de regie bi j thu isz i t te rs? 

39) W a a r o m w e r k e n de p ro toco l l en bi j thu isz i t te rs n ie t? Graag act ie daa rop 

40) Onderw i j s en onde rs teun ing / zo rg kunnen paral le l l open , o f t e w e l als er onde rs teun ing 

w o r d t gegeven dan kan er ook gel i jk w o r d e n gekeken o f de j onge re t e r u g naar school kan. 

Ook al is de onde rs teun ing / zo rg nog in gang. 

41) De regisseur zorgt e rvoo r da t de ju is te par t i j en o m ta fe l z i t t en . 

42) Hu lpver leners hebben ook n ie t al le op loss ingen. 

Prakt i jk /speciaal onde rw i j s 

43) Laat de school 9 maanden v o o r he t ve r la ten van de school een u i t s t r o o m p r o f i e l maken 

44) W e l k e r i ch t ing denk t de school - w e r k of beschut 

45) De g e m e e n t e m o e t d i t t i j d ig w e t e n en aans lu i ten als er geen d o o r l o p e n d e lee r l i j n /werk l i j n 

is. 
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Bijlage 2: Deelnemerslijst - project 'vanuit de voetstappen van een jongere' 

Functie 
Vertegenwoordigers gemeenten en RBL in project 
Gemeente Montfoort 
1 Anneg ien He lde rman manager Jeugd team 

Gemeente Woerden 
2 Renske Winge laa r Jeugdconsu len t 

Gemeente De Ronde Venen 
3 Judi th Mal jaars Coörd ina to r Sociaal Team 

4 Nourd ine fa rouk Jeugd en leerp l ich t sociaal Team 

Gemeente De Stichtse Vecht 
5 Koen Rijks Sociaal t e a m 

6 A n n e m i e k e Tersteege Sociaal t e a m / j e u g d t e a m 

Gemeente Oudewater 
7 Karin Faber sociaal t e a m O u d e w a t e r 

Regionaal Bureau Leerplicht 
8 Chiel Smale Leerp l i ch tconsu len t 

9 Edwin D u b b e l m a n Coörd ina to r Leerpl icht en RMC 

10 Olga Gelauf f Teammanage r 

Beleidsadviseurs 
Ruud van der Blij M o n t f o o r t 

Ria de Lange Stichts Vecht 

Leoni Bisset De Ronde Venen 

Elise van Ande l W o e r d e n 

Gerard Kraai jkamp W o e r d e n 

Stuurgroep - Management 
1 Mar i j e W i l l ems M o n t f o o r t 

2 Marce l Bast iaansen De Ronde Venen 

3 Karol i jn van den Heuvel W o e r d e n 

4 M a r t i n Fransen W o e r d e n 

5 Jurgen Prins St ichtse Vecht 

6 Ivonne V looswi j k O u d e w a t e r 

7 Olga Gelauf f W o e r d e n 

Bestuur 
1 B. Du i jndam W e t h o u d e r O u d e w a t e r 

2 J. Langerak W e t h o u d e r M o n t f o o r t 

3 H. Har ing W e t h o u d e r W o e r d e n 

4 P. de Groene W e t h o u d e r St ichtse Vecht 

5 A. Schuurs W e t h o u d e r De Ronde Venen 



Methodischs Asnpdk Schoolverzuim (MAS) 
EEN GEZAMENLIJK PLAN VOOR IEDER KIND 

Ingrado, St icht ing Halt, het OM en de Raad voor de Kinderbescherming hebben 
de Methodische Aanpak Schoolverzuim (MAS) ontwikke ld vanui t de volgende gedeelde v is ie: 

Het doel van de aanpak 
is terug-Aoeleiding naar een 
passend onderwijs-programma 

Vroegtijdige inzet van 
(jeugd)hulp bij verzuim 
staat voorop 

Kei 
bij 
Ketensamenwerking draagt 
bij aan een effectieve 
aanpak van schoolverzuim 

De aanpak is licht waar het 
kan en zwaar(der) waar het 
nodig is, maatwerk dus 

xNAARNEME/v 

M I M I 
I I I I I I | 

LUXE 
l/ERZUIM Contact met 

de school 
over de 

fr melding 

Maak een 
keuze Intervent ie en 

melding door 
de school 

Overweeg 
een kennis 
gevingsbrief 

van de leerplicht 
ambtenaar LUXE 

VERZUIM 
Ga na 
of een 

waarschuwing 
van de leerplicht 

ambtenaar 
vo staat Onderzoek 

leerplicht­
ambtenaar 
vaststel len 

ongeoorloofd 
verzuim 

BETROKKEN 
KETENPARTNERS 

Ondei zoek 
•valueei leerplicht-

samen met de 
ketenpartners 
de gemaakte 

keuzes 

ambtenaar scholen, gemeenten, 
Raad voor de Kinderbe­
scherming, Halt, politie 

gemeentelijke jeugdhulp, 
Inspectie van het 

Onderwijs, Openbaar 
Ministerie, leerplicht 

Oproepen 
ouders 

voor Terugkoppeling 
resultaten naar 

school en 
ketenpartners 

Brief 
naar ouders 

/ jongere 

verhoor 

Maak een 

OMMAKEN 
í O C E S - V E R B ^ Uitvoeren van 

de bij stap 7 
gekozen route 

Maak 
een keuze 

op basis van 
siņnalerlngs 
ins t rument 

schoolverzuim 

f

N PROCES-VF-R
B 

^ W I L L I G E Ü E U G D I H ^ 

F SCHOO 

ļWG IN EEN CIVIEl 

^ G j n e ē N S T F R E O 

'PAS TOE OF L E G UIT' 
Afwijken van de MAS? Dat kan, mits gemotiveerd. 

Maatwerk is van belang. Vroegtijdig ingrijpen met een 
zware interventie kan nodig zijn om een opeenstapeling 

van verzuim en problemen te voorkomen. Ook in dat 
geval doorloopt u de 5 fasen van methodisch handelen. 

DE LEERPLICHTAMBTENAAR 
» vervult de schakelrol voor gecoördi­

neerde en optimale inzet van alle 
betrokken ketenpartners. 

» neemt het initiatief voor een adequaat 
vervolg op de verzuimmeldingen. Dit 
gebeurt in overleg met de ketenpartners en 
vanuit ieders eigen verantwoordelijkheid. 

» start een verzuimonderzoek bij het 
constateren van gemeld verzuim en 

monitort het vervolg. Afspraken 
over de regie worden 

lokaal gemaakt. 

Raad voor de Kinderbescherming 
Ministerie van Vettigheid en justitie (VNG) OPENBAAR MINISTERIE Hal t . I N G R A D O 



Bijlage 5 Doorontwikkeling en lokale inbedding project JOW! 
Voorlopig plan gemeenten Oudewater, Montfoort en Woerden 

1. Achtergrond 

Voor jongeren verandert er bij het ouder worden veel: ze gaan zelfstandig wonen, hun eigen geld verdienen en 
steeds meer beslissingen zelf nemen. De meeste jongeren leren dit vanzelf, met vallen en opstaan en met 
ondersteuning van ouders en vrienden. Maar niet voor alle jongeren is dat vanzelfsprekend. Er is een groep die 
zich in een kwetsbare positie bevindt en voor wie het goed is ze te volgen in hun route naar volwassenheid. 
Jongeren in een kwetsbare positie zijn jongeren (zonder startkwalificatie) uit Praktijkonderwijs (PrO), voorgezet 
speciaal onderwijs (VSO), VMBO basisberoepsgerichte leerweg en MBO-Entree onderwijs, die doorstromen 
naar vervolgonderwijs in MBO-Entree of MBO niveau 2 of uitstromen naar de arbeidsmarkt. Daarnaast denken 
wi j ook aan jongeren als dak- en thuisloze jongeren, voort i jdig schoolverlaters, overbelaste jongeren (met 
meervoudige persoonlijke en ontwikkelingsproblemen), spookjongeren (die niet ingeschreven staan in de 
Basisregistratie Personen van hun gemeente) en statushouders. Zij zijn kwetsbaar doordat ze op een of 
meerdere leefdomeinen problemen hebben. Vaak is er overlap tussen deze groepen. Het uiteindelijke doel is 
dat ook deze jongeren zo zelfstandig mogelijk participeren in de samenleving. Als gemeente wil len we hen 
waar nodig ondersteunen bij de overgang naar volwassenheid. 

Ook in onze RMC-regio 1 verkeert een aantal jongeren in een kwetsbare positie. Dit plan gaat over een deel van 
de RMC regio, namelijk de jongeren in de gemeente Woerden, Oudewater en Mont foor t . Het gaat om ruim 
200 jongeren: 

Jongeren in een kwetsbare positie woerden oudewater montfoort totaal 
Uitroom praktijkonderwijs, speciaal onderwijs en entrée 2016-17 39 3 11 53 
Zittende vroegtijdig schoolverlaters 15 1 10 26 
doelgroep RMC prio 1 (geen startkwalificatie, opleiding of werk) 47 5 4 56 
doelgroep RMC prio 2 (geen startkwal., opleiding, inkomen < 300,^ 34 6 3 43 
doelgroep RMC prio 3 (geen startkwal., opleiding, inkomen < 700^) 25 3 8 36 
Totaal 160 18 36 214 

Om deze jongeren te ondersteunen, is in 2015 onder de vlag van het RMC het project JOW! (Jongeren 
Onderwijs Werkt ! ) gestart. JOW! is erop gericht jongeren in een kwetsbare positie perspectief te bieden in de 
richting van vervolgonderwijs, (aangepast) betaald werk, dagbesteding en/of een zorgtraject. De werkwijze van 
JOW! moet bijdragen aan een sluitende aanpak voor jongeren in een kwetsbare positie die wil len participeren, 
met als beoogd effect dat deze jongeren zoveel mogelijk meedoen in de samenleving. Of simpeler gesteld: 
geen jongere op de bank! 

De evaluatie van de pilot laat zien dat er verbeteringen zichtbaar zijn in de ondersteuning van deze jongeren 
ten opzichte van voorgaande jaren, maar dat nog geen sprake is van een sluitende aanpak. De partijen werken 
nog niet optimaal samen en we weten de jongeren nog niet goed te bereiken en te ondersteunen. Dit 
doorontwikkelplan heeft de bedoeling de verschillende domeinen te verbinden (onderwijs, werk, inkomen, 
participatie en zorg) en met relevante partijen te komen to t een integrale en gedeelde visie op doelstellingen 
en (outreachende) aanpak. 

De doorontwikkeling van JOW! maakt onderdeel uit 
van het invulling geven aan de verantwoordeli jkheid 
van de gemeenten op de terreinen jeugdzorg, 
maatschappelijke ondersteuning en 
arbeidsparticipatie. Deze verantwoordeli jkheid maakt 
het noodzakelijk meer te sturen op samenwerking en 
te werken aan ontschotting binnen het sociaal domein. 
De gemeente moet door een integrale toegang zorg 
dragen voor een sluitende aanpak waarbij inwoners 
(jongeren in dit geval) geen last hebben van 
verschillende wet ten, petten en loketten. 

1 de gemeenten De Ronde Venen, Mont foor t , Oudewater, 
1 

or : Ť- .: 

' - ' 

illightlcl 

IJ 

pette 
wetten 

•ketter 

Bron: NJi, 2017, 'Samenwerken aan de toekomst 
van jongeren: 16-27 jaar'. 



De insteek en werkwijze zijn: 
» Regulier waar mogelijk, speciaal indien nodig 
» Benut zolang mogelijk reguliere financiering en voorzieningen 
» Werk preventief in plaats van curatief 
» Ontschot de middelen 
» Beperk het aantal betrokkenen 
» Houd het zo simpel mogelijk 
» Benut elkaars expertise 
» Kijk over de grens van de eigen organisatie 
» Denk vanuit mogelijkheden in plaats van beperkingen 

2. Doorontwikkeling JOW! 

In het eerste jaar dat JOW! draaide (2016-2017) waren de inspanningen gericht op het bieden van perspectief 
aan jongeren die het voortgezet speciaal onderwijs (VSO) of het prakti jkonderwijs (Pro) verl ieten. Deze 
doelgroep hebben we nu volledig in beeld. Voor de komende jaren wil len we de doelgroep verbreden naar alle 
jongeren in een kwetsbare positie. 

Om een werkeli jk sluitende aanpak te realiseren is een outreachende aanpak waarbij jongeren op een actieve 
wijze benaderd worden, noodzakelijk. Dit betekent een 'eropaf'-aanpak, waarbij sociale professionals zelf 
initiatief nemen door jongeren op te zoeken en hulp en diensten aan te bieden. Dit wil len we onder andere 
doen door samen te werken met belangrijke partners die zich in de leefwereld van de jongere begeven. 
Daarnaast realiseren wi j dat iedere jongere anders is en vooral bij jongeren in kwetsbare positie de situaties 
complex en uiteenlopend zijn. 

Daarnaast wil len we de ondersteuning al vanaf het 16 e levensjaar inzetten. Dit doen we vanuit het inzicht dat 
dit de leeftijdsfase is waarin jongeren in kwetsbare posities doorlopende ondersteuning nodig hebben. Door in 
het 16e levensjaar te starten is er voldoende t i jd om alle acties voor een doorlopende ondersteuning in kaart te 
brengen en uit te voeren. Als eindpunt kan de leeftijd van 27 jaar gehanteerd worden. Dit sluit aan bij het 
regime van de Participatiewet: to t je 27e is het uitgangspunt leren of werken. 

Verder is gestart met het opbouwen van een netwerk binnen onderwijs, werk en zorg. Het project is in de 
pilotfase uitgevoerd door het Regionaal Bureau Leerplicht voor de gemeenten De Ronde Venen, Mont foor t , 
Oudewater en Woerden. Bij de doorontwikkeling kiezen we voor een nauwe samenwerking tussen de 
gemeenten Mont foor t , Oudewater en Woerden. Deze gemeenten maken deel uit van zowel Ferm Werk als van 
RBL/RMC en delen derhalve al een groot deel van het regionaal netwerk waarmee we vanuit JOW! te maken 
hebben. 

3. Gewenste situatie 

Met de doorontwikkeling van JOW! willen we komen to t duurzame ondersteuning, opdat voorkomen wordt 
dat jongeren in een kwetsbare positie in de leeftijd van 16 to t 27 jaar onnodig afhankelijk worden van een 
uitkering of thuis komen te zitten (of thuis blijven). Wi j wil len dat iedere jongere, ongeacht afkomst, 
achtergrond, talenten of beperkingen, zich to t een zelfredzame volwassen inwoner ontwikkelt die naar eigen 
vermogen participeert in de samenleving en/of op de arbeidsmarkt. Het doel bli jft dus het realiseren van een 
naadloze doorstroming van jongeren in een kwetsbare positie naar vervolgonderwijs, werk (evt. met 
ondersteuning) of zorg waarbij combinaties uiteraard mogelijk zijn. 
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Gewenste situatie JOW! 

U i t s t r o o m ' school (pro , vso, en t ree ) 

' RMC database (23-) 

' j o n g e r e zelf 

' Ferm W e r k 

' o u d e r s / v e r t r o u w e n s p e r s o o n 

' j o n g e r e n w e r k / j u s t i t i e 

' lokaal t e a m 

In tegraa l n e t w e r k o v e r l e g , 
l i jn t jes naar de instant ies 

' s leu te lpe rsonen in het 
n e t w e r k 

' de k lan tmanager Jongere 

' v e r t e g e n w o o r d i g i n g van 
RMC, FERMWERK, 
in tegra le t oegang 

' Ne twerk reg isseur 

» de j o n g e r e zelf 

' Ouders /ve rzo rge rs 
j o n g e r e / v e r t r o u w e n s p e r 
soon j o n g e r e 

L e e f w e r e l d j o n g e r e 

ri 
' inzet van spec i f ieke 

i n s t r u m e n t e n 

' u i t s t r o o m naar: 

* een v o r m van 
onde rw i j s 

' (aangepast) w e r k 

' dagbes ted ing 

» zorg 

V indp laa ts j o n g e r e / 
ve rzame len kennis over 

j o n g e r e 

De casussen worden op verschillende manieren aangeleverd: 

Door de jongere zelf 
Om dit te bereiken zorgt iedere gemeente ervoor dat jongeren de integrale toegang 2 in hun gemeente weten 
te vinden. Het idee is om deze toegang zo laagdrempelig mogelijk en aansluitend bij de belevingswereld van de 
jongere te organiseren. Liever de toegang situeren naast de plaatselijke patat tent dan in het gemeenteli jk 
stadskantoor. Ook is het belangrijk dat er een (online) verzamelpunt komt voor vragen en initiatieven van 
jongeren van 16 en met 27 jaar woonachtig in de gemeenten Woerden, Oudewater en Mont foor t . Door middel 
van de integrale toegang en het (online) verzamelpunt heeft iedere jongere toegang to t de ondersteuning die 
hij/zij nodig heeft. Op basis van beschikbare informatie (bijv. een advies van de school) en eventueel een 
assessment wordt samen met de jongere bepaald welke route verder gevolgd kan worden. Bij die route wordt 
de jongere ondersteund door een casusregisseur. 

Door de scholen 
Binnen de RMC-regio Utrecht is eerder afgesproken dat de scholen voor prakti jkonderwijs en de scholen voor 
speciaal onderwijs aan de gemeenten informatie verstrekken over de te verwachten uitstroom. Dit zou moeten 
gebeuren door middel van overdrachtsformulieren. In de praktijk werkt deze werkwijze niet optimaal. Op dit 
moment ligt het initiatief vooral bij het RMC hetgeen lastig is gezien de grote hoeveelheid scholen waarbinnen 
kinderen uit onze gemeenten onderwijs krijgen. Door opnieuw en nadere afspraken te maken met de relevante 
scholen moet de informatieverstrekking verbeteren. 

Door het RBL/RMC 
Het RBL/RMC heeft op basis van zijn wettel i jke taak toegang to t gegevens over de inwoners to t 23 jaar. Uit die 
gegevens kunnen jongeren worden geselecteerd zonder startkwalificatie, die geen onderwijs volgen, geen of 
weinig inkomen hebben uit werk en geen uitkering hebben. Deze jongeren willen we door middel van een 
outreachende aanpak benaderen. 

Door Ferm Werk 
In aansluiting op de informatie die het RBL/RMC heeft, is aangekondigd dat de afdelingen Werk en Inkomen 
informatie van het Rijk krijgen over de groep jongeren in een kwetsbare positie tussen 23 en 27 jaar. Deze 
gegevens worden geanalyseerd waarna jongeren via de outreachende aanpak benaderd kunnen worden. 
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Voor Woerden is dit Woerden Wijzer, voor Oudewater betreft dit het Stadsteam Oudewater en voor 

Mont foor t zijn dit het Jeugdteam en sociaal team Montfoor t . 
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Door het lokaal team 
Het lokaal team (de toegang to t het sociaal domein in de verschillende gemeenten is niet op gelijke wijze 
georganiseerd, vandaar deze algemene benaming) vormt de integrale toegang voor inwoners met een 
hulpvraag. 

Integraal overleg 
De evaluatie van het JOW! heeft laten zien dat de samenwerking tussen partijen niet altijd optimaal is, met als 
gevolg dat een jongere tussen wal en schip kan geraken. Een intensievere samenwerking is nodig. We sturen 
aan op een situatie waarin partijen samenwerken, elkaar weten te vinden, elkaars expertise kennen en 
waarderen, elkaar vertrouwen en elkaar inschakelen in het belang van het bieden van zoveel mogelijk 
maatwerk. 

Voorwaarden voor een goede integrale samenwerking zijn als volgt: 
» Partners hebben kennis van elkaars werk, kennen elkaar en hebben onderling de verwachtingen over 

elkaars werk benoemd. 
» Er zijn duidelijke beschrijvingen van taken, rollen en verantwoordeli jkheden. 
» Er zijn duidelijke procesafspraken 
» Er is een kwartiermaker aangesteld 
» Randvoorwaarden voor de uitvoering (financiën, voldoende kwalitatieve en kwantitatieve inzet van 

personeel en instrumenten) zijn duidelijk benoemd en vervuld. 
» Er zijn prestatie-factoren afgesproken 

De centrale partners in het netwerk zijn Woerden Wijzer, Stadsteam Oudewater, Jeugdteam en sociaal team 
Montfoor t , Ferm Werk en RBL/RMC. Hun expertise is als volgt: 

Woerden: 
Woerden Wijzer: expertise in het bieden van zorg en ondersteuning, doorgeleiding naar dagbesteding of een 
zorgtraject. 

Oudewater: 
Stadsteam Oudewater: verzorgt in Oudewater het aanbod van zorg, ondersteuning en doorgeleiding naar een 
dagbestedings- of een zorgtraject. 

Montfoort: 
De Thuisbasis (Jeugdteam Mont foor t 0-18 jaar): biedt ondersteuning bij (hulp)vragen en zorgen over 
opvoeden, gezinsproblematiek, de ontwikkeling van kinderen, veiligheid en kinderen met psychische 
problemen of een beperking. 

SWOM Mont foor t (sociaal team): richt zich op alle vragen rondom maatschappelijke ondersteuning. Ook is 
SWOM het aanspreekpunt voor volwassenen die voormalige AWBZ-zorg ontvingen. Inwoners die 18 jaar of 
ouder zijn kunnen daarnaast bij de SWOM terecht voor vragen over dagbesteding en begeleiding en 
ondersteuning thuis. 

Drie gemeenten: 
Ferm Werk: De sociale dienst van de drie gemeenten; expertise in arbeidskundige kennis, kennis van lokaal 
bedrijfsleven, inzet jobhunter bij re-integratie, werkervaringsplaatsen en stages, loonkostensubsidies, 
loondispensatie, garantiebanen, beschut werk en detacheringsbanen. 
RBL/RMC: kennis van scholingsmogelijkheden op de regionale scholen, expertise in diagnostiek en terug 
begeleiding naar school. 

Deze partners beschikken allen over een omvangrijk netwerk, dat zij afhankelijk van de hulpvraag betrekken en 
inzetten. Uiteindelijk doel is deze jongeren een betekenisvolle dagbesteding te bieden en indien mogelijk, 
betaald werk waarmee zij in het eigen levensonderhoud kunnen voorzien. Wi j zijn van mening dat een 
netwerkregisseur (zie verder) noodzakelijk is, die moni tor t onder meer het proces bij het inzetten van die 
netwerkpartners met als doel jongeren in een kwetsbare positie door te laten stromen naar een passende plek 
binnen het onderwijs, op de arbeidsmarkt of de zorg indien dat noodzakelijk is. 

Het proces laat zich als volgt weergeven: 
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Vindplaats JiKP 
- jongeren zelf 
- ouders 
- scholen 
- jongeren¬
werk 
- Ferm Werk 
- RBL/RMC 
- lokaal team 
- outreach-
ende aanpak 

Intake 

(diagnose door de 
aanmeldende 
instantie; diagnose 
met een diagnose¬
instrument zoals 
Educatiemeter of 
zelfredzaamheids 
matrix). 

Netwerkoverleg 
- netwerkregiseur 
- RBL/RMC 
- Ferm Werk 
- lokaal team 
Bespreken van het 
bestand JiKP obv 
lijstwerk, nieuwe 
meldingen, 
outreachende 
aanpak 

Jongeren in het bestand 
met duidelijke richting in 
uitstroom. 
Netwerkoverleg verwijst 
door naar geeigende 
instantie.Samenwerking 
tussen organisaties vindt 
wel plaats 
L á 

RBL/RMC indien traject 
naar onderwijs 

IFerm Werk indien traject 

naar werk 

Jongeren in het bestand 
met een meervoudige 
complexe problematiek 
over meerdere domeinen 

Lokale klantmanager 
-Woerden: consulent W W 
/ sociaal makelaar 
- Oudewater: stadsteam 
- Mont foor t : jeugdteam / 
SWOM 

Eerder is aangegeven dat jongeren op verschillende manieren kunnen worden 'gevonden' en 'aangemeld'. Dit 
kan op basis van beschikbare gegevens die worden geanalyseerd of doordat de jongere zelf of iemand in 
zijn/haar omgeving de stap zet. Het RMC verzorgt voor lopig 3 de eerste intake. Afhankelijk van de beschikbare 
informatie van bijvoorbeeld de school en de complexiteit van de problematiek wordt de jongere en/of zijn 
ouders/verzorgers uitgenodigd voor een gesprek. In dat kader kan de Educatiemeter die bij het RMC aanwezig 
is worden ingezet. 

Lijstwerk en aanmeldingen worden besproken in het netwerkoverleg. Op initiatief en onder leiding van de 
netwerkregisseur bespreken RBL/RMC, Ferm Werk en de lokale teams jongeren in een kwetsbare positie. Zij 
maken op basis van de beschikbare informatie een eerste onderscheid tussen jongeren waarvan betrekkelijk 
duidelijk is welke ondersteuning zij nodig hebben en jongeren waarbij dat minder duidelijk is, omdat er sprake 
is van (complexere) problematiek op meerdere levensterreinen. Het netwerkoverleg is geen casusoverleg! Er 
wordt niet uitgebreid gesproken over een individuele jongere. Het advies van aanleverende instanties zoals 
scholen is leidend. Als de (als voorlopig assesmentmiddel) Educatiemeter/zelfredzaamheidsmatrix is ingezet is 
de uitkomst daarvan leidend. In uitzonderlijke gevallen kan een individuele jongere worden besproken. Daarbij 
kunnen op afroep andere professionals aanschuiven bijvoorbeeld vanuit de Jeugdhulp, jongerenwerk, UWV 
etc. 

De leden van het netwerkoverleg: 
» Brengen indien van toepassing hun kennis in rondom de feiteli jke situatie van de jongere 
» Brengen hun algemene expertise in vanuit hun eigen vak/kennisgebied op het gebied van 

scholingsmogelijkheden, arbeidsmarkt(perspectief), loon/subsidieregelingen en jeugdzorg 
» Bepalen gezamenlijk het advies over het beste traject voor de leerling. Formeel neemt de 

netwerkregisseur de beslissing het advies op te volgen 
» Pakken regie op de uitvoering van het traject op het moment dat hen dat toegewezen wordt . 

Indien in het netwerkoverleg wordt ingeschat dat het bij een jongere gaat om weinig complexe problematiek 
(en/of over weinig leefdomeinen) en duidelijk is welk traject moet worden ingezet (richting onderwijs, werk of 
zorg) wordt de jongere overgedragen aan betreffende uitvoerder. De uitvoerder wijst een casusregisseur aan 
die met de betreffende jongere aan de slag gaat. Omdat het bij de keuze van een traject gaat om een 
inschatting is het van belang de vinger aan de pols te houden. Bij het in te zetten traject zijn de uitgangspunten: 
» Jongeren worden naar onderwijs begeleid als er nog onderwijsmogeli jkheden zijn en hun kansen op de 

arbeidsmarkt daardoor kunnen vergroten. (casusregisseur bij RBL/RMC) 
» Jongeren worden gestimuleerd en geholpen om (een vorm van aangepast) werk te zoeken indien scholing 

geen optie of toegevoegde waarde is. (casusregisseur bij Ferm Werk) 
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Totdat er nadere samenwerkingsafspraken met de verschillende kernpartners zijn gemaakt 
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» Zijn scholing en/of werk geen optie, dan is zorg de derde optie en zet het lokale team instrumenten en/of 
partners in ten behoeve van bijvoorbeeld toeleiding naar dagbesteding, jeugdzorg, verslavingszorg, etc. 
(casusregisseur bij lokaal team) 

De casusregisseur is de persoon die vanuit de genoemde organisaties de betreffende jongere individueel 
begeleidt in zijn of haar traject. 

Als in het netwerkoverleg is ingeschat dat het gaat om een jongere met problemen op meerdere 
levensterreinen en het nog niet zo duidelijk is welk(e) traject(en) moet(en) worden ingezet, wordt de jongere 
gekoppeld aan een casusregisseur die we voor het onderscheid aanduiden met klantmanager. De 
klantmanager begeleidt de jongere intensiever en op meerdere terreinen met het doel de randvoorwaarden te 
creëren voor een succesvol traject richting onderwijs of (aangepast) werk. In deze gevallen wordt de jongere 
aangeraden uit het eigen netwerk een vertrouwenspersoon te zoeken die hem/haar kan bijstaan en 
ondersteunen bij dit traject. Het kan zinvol zijn als onderdeel van het traject een jongerencoach aan de jongere 
te verbinden voor een wat langere termijn waardoor de jongere door één en dezelfde persoon wordt begeleid 
in de overgang van jeugd naar volwassenheid. 

4. Rollen 

Het schema vermeldt de netwerkregisseur en de klantmanager als twee nieuwe begrippen. Het gaat hierbij niet 
direct om nieuwe functies, eerder om taken en rollen die vervuld worden. Ter verduidelijking de volgende 
omschrijvingen: 

Netwerkregisseur 
De netwerkregisseur voert de regie op de gemaakte samenwerkingsafspraken. De netwerkregisseur is gericht 
op het versterken van de samenwerking tussen de verschillende parti jen. Daartoe monitor t hij/zij het 
functioneren van het netwerk, formuleert hij procedure- en procesafspraken en implementeert deze en 
bevordert hij een goede samenwerkingssfeer. Daarnaast heeft de netwerkregisseur de rol van bewaker van de 
randvoorwaarden op organisatorisch, inhoudelijk en kwalitatief terrein. De persoon die deze rol vervult moet 
over voldoende gezag beschikken en is in staat samenwerking tussen partijen af te dwingen. Dit natuurli jk 
zonder te treden in de taken en verantwoordeli jkheden van de samenwerkingspartners. De netwerkregisseur 
neemt geen taken van hen over, maar stuurt indringend op het handhaven van de afgesproken taakverdeling 
en het nemen van de daarmee samenhangende verantwoordeli jkheid. 

Het voorstel is om de netwerkregisseur onder te brengen bij het RMC, om de volgende redenen: 
» RMC is momenteel al trekker van JOW! Bovendien zijn zij betrokken bij de regionale educatie agenda (REA) 

en bij de regionale SchoolWerkt agenda. 
» Zij vervullen een regionale functie (maken onderdeel uit van de RMC regio Utrecht) en zijn al in contact 

met de scholen 

De netwerkregisseur is verantwoordeli jk voor: 
» Het beleggen van overleggen 
» Het efficiënt inplannen van de deelnemers aan de overleggen 
» Het bijhouden van een overzicht van alle leerlingen die besproken zijn. 
» Het koppelen van een jongere aan een casusregisseur bij een uitvoerder of een klantmanager indien het 

gaat om meer complexe problematiek op meerdere leefgebieden. 

Klantmanager 
De klantmanager gaat met de jongere, zijn of haar ouders en/of vertrouwenspersoon in gesprek en zet 
aanvullende instrumenten in om to t een aanpak te komen. Het is belangrijk daarbij te zorgen voor 
commitment bij de jongere maar ook bij zijn/haar directe omgeving. Het netwerk van de jongeren moet de 
ingezette aanpak ondersteunen en daaraan zo mogelijk een bijdrage leveren. 

De klantmanager creëert zodanige randvoorwaarden dat een succesvol traject kan worden ingezet. De 
klantmanager zorgt dat uitvoerende partijen (waaronder onderwijsorganisaties, Ferm Werk, hulpverlening, 
etc.) samenwerken in het belang van de jongere met het oog op doorstroom naar een passende betekenisvolle 
dagbesteding bij voorkeur een vorm van onderwijs of (aangepast) betaald werk. Hij fungeert verder als 
aanspreekpunt voor ouders en verzorgers en andere betrokkenen en kan zo nodig multidisciplinaire 
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overleggen (MDO's) organiseren. De klantmanager zorgt voor een overzicht van alle relevante beschikbare 
voorzieningen en ketenpartners, de ontwikkeling van een maatwerktraject en begeleiding bij het vinden en 
behouden van een leerwerkplek of baan. Indien uitvoerende partijen van mening verschillen wat betreft het in 
te zetten traject tracht de klantmanager overeenstemming te bereiken. Indien nodig neemt de klantmanager in 
overleg met de netwerkregisseur en in het belang van de jongere een beslissing waaraan uitvoerende partijen 
vervolgens zijn gebonden. 

5. Inzet RBL/RMC 

Het is van belang aan te geven welke bijdrage wordt verwacht van het RMC en of het daarbij gaat om reguliere 
taken of om aanvullende taken. Op basis van het voorgaande wordt van het RMC vooralsnog de volgende 
taken verwacht: 
» het RMC analyseert de beschikbare gegevens over jongeren tussen 16 en 23 jaar en selecteert daaruit 

jongeren die relevant zijn om te worden geplaatst op de lijst voor het netwerkoverleg (regulier werk) 
» het RMC heeft een intensieve relatie met scholen waarvan jongeren uitstromen die mogelijk in een 

kwetsbare positie verkeren (praktijkonderwijs, speciaal onderwijs, entree-opleidingen) (regulier werk) 
» het RMC overlegt met Ferm Werk over de lijst die Ferm Werk samenstelt over de groep jongeren van 23 

to t 27 jaar (aanvullend) 
» uitvoering van de taken van de netwerkregisseur gebeurt onder de vlag van RMC (aanvullend) 
» het RMC treedt op als casusregisseur indien voor een jongere een traject naar een vorm van onderwijs 

wordt ingezet (regulier) 
» het RMC (netwerkregisseur) zorgt er voor dat gemonitord word t of ingezette trajecten succesvol zijn dan 

wel bijsturing behoeven. Als het vermoeden bestaat dat bijsturing noodzakelijk is brengt het RMC 
betreffende jongere opnieuw in het netwerkoverleg (regulier/aanvullend) 

6. Kosten 

Met betrekking to t de reguliere activiteiten van RBL/RMC is sprake van een afzonderlijk voorstel. Onderstaande 
kosten worden specifiek gemaakt voor uitvoering van dit van de gemeenten Woerden, Oudewater en 
Montfoort . 

Inzet netwerkregisseur 12 uur per week 0,3 fte C 26.311 
Extra inzet administratie 0,1 fte C 5.398 
Inzet assessmentinstrument RMC medewerker 30x C 5.768 
Kosten instrument a C 50 30 x C 1.500 
Totaal C 38.977 

Op basis van het aandeel in de doelgroep, komen deze kosten als volgt ten laste van de deelnemende 
gemeenten: 

Woerden 68%/Ü C 25.997,50 
Oudewater W O C 4.014,50 
Mont foor t 220 C 8.965 

Het is erg lastig om op dit moment in te schatten hoeveel formatie klantmanager noodzakelijk is. Dit is erg 
afhankelijk van het aantal jongeren waarvan wordt ingeschat dat zij een klantmanager nodig hebben en van de 
inzet die per traject noodzakelijk is. Vooralsnog gaan we uit van het aanzoeken van klantmanagers binnen de 
lokale teams. 

Bovenstaande kosten betreffen de kosten van het inrichten van de organisatie. Daarnaast zullen kosten 
worden gemaakt voor begeleidingstrajecten van jongeren. Daarbij gaat het bijvoorbeeld om schuldsanering, 
het inzetten van extra begeleiding (jobcoaching) of het inkopen van specifieke expertise (Young Ambit ion, 
Colour Kitchen). Elke deelnemende gemeente n dient voor deze kosten een budget ter beschikking te stellen. 

7. Vervolg 

In de afgelopen periode was het niet mogelijk een gesprek aan te gaan met jongeren die to t de doelgroep 
behoren. Dat is iets wat we zeker nog zullen doen. Het thema van dat gesprek zijn de behoeften van de 
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jongeren zelf. We willen in gesprek met jongeren die nu in een kwetsbare positie verkeren maar ook met 
jongeren die eerder in een dergelijke positie zaten. Welke ondersteuning willen zij krijgen, wat helpt hen het 
meest verder? Aan welke ondersteuning hebben jongeren behoefte? 

Daarnaast zullen we het gesprek tussen relevante partijen intensiveren. Het is essentieel dat zij de hier 
beschreven aanpak ondersteunen en daar verantwoordeli jkheid voor wil len dragen. Bovendien is het zaak dat 
er snel samenwerkingsafspraken gemaakt worden. 

Nadat dit plan door het bestuur van het RBL is geaccordeerd en de colleges van de deelnemende gemeenten 
hebben ingestemd met het plan en de daarmee gepaard gaande kosten kan een netwerkregisseur worden 
aangezocht. Deze persoon treedt in eerste instantie op kwartiermaker; hij/zij brengt de relevante partijen 
samen en zorgt dat de randvoorwaarden voor een goede start worden vervuld. 

Op de korte termijn ligt daarnaast de nadruk op 
» Op basis van de nog te voeren gesprekken wordt een gedetailleerde werkprocedure geschreven. 
» Het ontwikkelen van een gedeelde visie en doelstellingen tussen de betrokken partijen 
» Het evalueren en door ontwikkelen van de (regionale) afspraken met de scholen 
» Het in kaart brengen van het aanbod van voorzieningen aan de jongeren. 
» Commitment van de verschillende partijen in een convenant, daarin ook een escalatiemodel beschrijven 
» Overeenstemming over (prestatie)-indicatoren 
» Regelen van de privacy ook in een convenant 

Op de lange termijn ligt de nadruk op 
» Het preventief inzetten van middelen 
» Het realiseren van een toegankelijk en laagdrempelige toegang voor jongeren 
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